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TBMM Bilgi islem Daire Baskani Harun Cigek tarafindan yonetilen ikinci
panelde “11. Kalkinma Plani ve Kamuda Dijital Déniigiim” konusu
ele alindi. Panele Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanhdi Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri Daire Baskani Furkan Civelek, Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi Daire Baskani Veysel Hizarcioglu, Seker
Fabrikalar A.Sden Nevrettin Caglar, Microsoft firmasindan Geray
Aktimur ve EGO Daire Baskani ismail Kesgin konusmaci olarak katild.
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Harun CICEK: Kiiciik bir fikrayla hem ortami senlendirelim. Temel Trabzondan mil-
letvekili adayr olmus. Bir glin &ncesinde konusmasini hazirlamis ok guzel
bir konusma. Saatlerce danismanlarla Uzerinde calismis. Yola ¢cikmis, fakat
yolda kaybetmis konusmasini. Neyse Trabzon merkeze gelmis halk cosku-
lu bir sekilde karsilamis Temel'i. Tabii herkes merak ediyor ne konusacak
diye... "“Demis ki degerli secmenlerim, biliyorum cok merak ediyorsunuz
konusmayr ama demis diin ben konusmami hazirlarken konusmayi bir Al-
lah bir ben biliyordum. Simdi sadece Allah biliyor demis. Simdi biz de arka-
daslarla beraber bir calisma yaptik. Sunumumuza baslarken. Tim katilim-
cilar degerli hazirun hepiniz dncelikle hos geldiniz. Konumuz 11. Kalkinma
Planinda Dijital Dontstim. 11. kalkinma plani neler getiriyor? 11. Kalkinma
Planinda bir takim hedef ve politikalar var. Bunlar 5 ana baslik altinda top-

' lanmis. 1.si istikrarli ve glicli ekonomi, 2.si rekabetci Uretim ve verimlilik,

Harun CICEK 3.5t nitelikli insan glicli toplum, 4.s0 yasanabilir sehirler ve strddrilebilir

cevre, 5.si hukuk devleti demokratiklesme ve iyi yonetim. Panelistlerimiz

arasinda Microsoft firmasindan Geray Bey var. Oncelikle kendisine s6z(i ver-
mek istiyorum. Microsoft firmasinin 11. Kalkinma Planinda nitelikli insan ve
gUclt toplumla ilgili birtakim ¢alismalar var. Buyrun sayin Aktimur. ..

Geray AKTIMUR: Oncelikle dijital dontsiimden bahsetmek istiyorum. Daha sonra
kalkinma planimiza katkida bulunmak icin neler yapiyoruz onlari aktarma-
ya calisacagim.

Buglin bir¢ok sunumda gérdik. Su anda en fazla konusulan teknolojiler
neler? 1 Biy(ik Veri, 2 Yapay Zeka, 3 Nesnelerin interneti, Karma Gerceklik,
dijital ikiz, bulut teknolojisi ve otonom robotlar. Microsoft da boyle, IBM'de
boyle CISCO da bdyle ORACLE da boyle... Hemen hemen bitin global fir-
malarin dncelikleri bunlar. Neden bu sekilde duruyorlar?

Bizim Hololens cihazimiz su anda Turkiye'deki ¢cogu is ortaklarimizda var.
Bunun Uzerine yazilim gelistiriyorlar. Cogu kamu kurumu ¢ogu is ortakla-
rimiz yine bu bahsedilen teknolojiler Gzerinde calisiyor. Peki sebebi? 2025
, yilinda bu teknolojilerin ekonomisine bakarsak... Dinya verilerine gore
Geray AKTIMUR otomasyon ve yapay zekada yaklasik 5 ile 7 trilyon arasinda bir ekonomi
g6zlkuyor. Nesnelerin internetinde yine benzer rakamlar, bulut teknoloji-
sinde yine benzer rakamlar ve robotik ileri robotik seviyede de benzer ra-
kamlar var.

Peki biz ne yapiyoruz Microsoft firmasi olarak? Microsoft CEQ'su Satya Na-
della“Yapilan eniyi is, diger insanlarin yasamlarina katki saglamaya yonelik
adimlar atildiginda yapilmis olur” vizyonuyla ilerlemeye calisiyoruz. Size bi-
raz ileriye yonelik bir hayal videosu izletecegim. Microsoft bu hayale gitmek
icin ne yapiyor? Microsoft cok uzun bir stiredir agik kaynak kodlu yazilimlara
biylk yatinmlar yapmaya basladi. Bir bana U¢ dort sene 6ncesinde Mic-
rosoft'un GitHub'l satin alacagi séylenseydi her halde dalga geciyor diye
distnirdim ama bu satin alma yapildi. Benzer sekilde Citusdata firmasi
bir Turk firmasi, bilmeyenler icin aktarayim Postgres veritabanlarini hem
hizlandiran hem de yedekliligini saglayan bir firma. San Fransisco, Istanbul
ve Ankarada Ug ofisi olan firmayi yine Microsoft satin aldi. Ne yapiyor bu
firmay! satin alip? Kendi bulut servisinde Azure'da Software as a Service
yazillimini saglamaya, satmaya baslyor Turk firmasinin. Arti ne yapti son za-
manlarda? Ubuntu Linux'u Azure Gzerinde calistirmaya basladi. RedHat ve
Suse zaten calisiyor. Kubernetes ve Docker'la da agikgasi anlasma yapti. Siz
su anda Azure Uzerinde her iki platformu da kullanabiliyorsunuz.

Peki yapay zekadan bahsediyoruz. ileriye dondugimizde ne olacak? ileri-
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de yapay zeka ve bot izleme uzmanlari, veri bilimcileri ve otomasyon gibi

» AKTIMUR:

Microsoft Tiirkiye ofisi
olarak biz bir inisiyatif
baslattik.

Bu inisiyatifimizin ismi
de Microsoft Dijital
Akademi. Burada ne
var? Burada bir Yapay
Zeka Akademisi var.

Bu uzaktan egitim ve
haftalik olarak yerinde
de kamu kurumlarimiza
istenilen kisilere bu
yapay zeka egitimini
verebiliyoruz.

konularda meslekler ortaya ¢ikacak. Hatta ve hatta yapay zeka muhendis-
ligi en kazangl mihendislikler haline gelecegini dusiintyoruz. Sirketlerin
yaklasik %80' yapay zekanin ¢alisanlarina daha verimli hale getirecegine
inaniyorlar. Insanlarin tim sistemlerin ileride nihai yoneticisi olarak, denet-
leyicisi olarak kalinacagina inaniliyor. Ve sonucta hizli gegmek gerekirse
burada ¢ok buyuk bir veri isleme konusunda insan nitelikli insan ihtiyaci
ortaya cikacag sdyleniyor. ileride bir insan calisan sayisinin olacagi ve dijital
calisan dijital isleri yapan akilli yazilimlarin olacagi acik¢asi sdyleniyor. Ve
bu yazilimlar yazan insanlarin olacagi sdyleniyor. Peki Glkemizdeki duru-
ma bakarsak maalesef bu konularda tlkemiz Gst siralarda yer almiyor. Biraz
daha alt siralarda yer aliyor. Microsoft Turkiye ofisi olarak biz bu konuda
bir inisiyatif baslattik. Bu inisiyatifimizin ismi de Microsoft Dijital Akademi.
Burada ne var? Burada bir Yapay Zeka Akademisi var. Bu uzaktan egitim
ve haftalik olarak yerinde de kamu kurumlarimiza istenilen kisilere bu ya-
pay zeka egitimini verebiliyoruz. Her tUrlG yapay egitimi. Acik kaynak kod
bilen bir uzman gelip bu egitimleri veriyor sizin sectiginiz personelinize.
Ikinci sayin Dijital Dontistiim Ofisi Baskanimizin gésterdigi demoyu bilissel
servislerle cok kisa bir stirede nasil hazirlariz egitimini verebiliyoruz. Bilissel
Sistemler Akademisini actik. Uctinctisti DevOps Akademisi actik. DevOps
Akademimiz nedir? Bu bahsettigimiz yine acik kaynak kodlu yazilimlarla
container sistemleri kullanarak nasil yazilim yazarsinizin egitimini veriyo-
ruz. Bunlarin hepsi uzaktan egitim platformunda calisiyor, sertifikalari var.
Bir egitmen sizin kamu kurumunuza geliyor, sizlerle sectiginiz yapay zeka
projesi veya yazilim projesini veya bilissel servis projesini hayata geciriyor.
Bir Ug¢linclst Cloud Society. Biz bu bahsedilenleri kendi evinizdeki veya
ailenize internet Uzerinden acabiliyorsunuz. Ve bitlin herkese bu sekilde
egitimini tamamlatabiliyorsunuz. Bir dérdiincisu, bence en énemlilerin-
den birisi Ankarada Devrim Gundz Bey ile beraber bir PostgreS egitimi
verecegiz. Microsoft ofisinde. SQL egitimi degil PostgreS egitimi veriyoruz.
Microsoft'un degisiminin Ustlne basarak sdylemek istiyorum. Linkedinde
Devrim Bey bunu duyurdugunda iki saat icerisinde bitiin salonumuz dol-
du. 72 kisi kayit yaptirdi ve ileride biz bunlari otellere veya daha buyuk yer-
lere tasimayi hedefliyoruz. Agikcasi sebebi de sonucta PostgreS su anda
Azure Uzerinde calisiyor, bulut Uzerinde ¢alisiyor. Ve agik kaynak kodlu bir
sistem. Ben bu akademiye ¢ok fazla dnem veriyorum.

Ben Jeoloji Mihendisiyim. Ustiine cografi bilgi sistemleri lizerine masterim
var. Biraz jeoloji yaptim, sonra bankacilik yaptim. Babamin sirketinde jeo-
loji mihendisligi yaptim batirdik, Pamukbank batti sonra issiz kaldim. Issiz
kalinca bir is bulmam gerekiyor. Ne yaptim Microsoft Sistem Mihendisligi
egitimi aldim. Evet, sonra infopark'ta ise basladim. Beni infopark TAl'ye kira-
ladi SSK projesinde. SSK projesinde Microsoft bilen birisi olarak mainframe
isi yaptim Db Tool isi yaptim, RedHat isi yaptim. Suse isi yaptim. Sunu an-
latmaya ¢alisiyorum, siz bir teknoloji egitimi aldiginizda illa bunu Microsoft
olarak, CISCO olarak veya global firma olarak gérmeyin. Siz bu egitimi aldik-
tan sonra, bambaska tercihler icinde bulunup bambaska seyler de yapiyor
olabilirsiniz.

Azure denince hep bulut ve Microsoft'un bir yerdeki veri merkezi olarak
algilaniyor. Artik oyle degil. Gérdiginiz Rugged Eyes bir cihaz. Bu cihaz
icinde de su anda sadece Microsoft, Azure 0T servisleri calisiyor. ileride
tdm Azure icin de calismaya baslayacak. Siz Azure musterisiyseniz, Azure
satin aldiysaniz internet Uzerinden siparis vereceksiniz. Bu Rugged Eyes
cihazi size kiralik olarak gelecek. Eger yani sizin olmayacak. Ondan sonra
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eger cihazi kullanmak istemiyorsaniz isinizi bitirdikten sonra bu cihazi geri
gonderebileceksiniz. Burada sabah ve dgleden sonra bircok is ortagimiz
kendi yazilimlarini Bulutistan olsun Buluthan olsun diger buttn kisiler bu-
radaki bulut Azure'u kullanarak aslinda kendi yazilimlarini Azure Uzerinde
Software as a Service bir yazilim vererek kullanabilirler aslinda. Azure’u artik
kendi ¢cantasinda veya kendi veri merkezinde kullanacak hale gelecekler.

Harun GICEK: Geray beye tesekkir ediyoruz. Simdi tabii 11. Kalkinma Planindan
bahsettik. Rekabet, Uretim ve verimlilik konusunda bir takim ¢ok dnemli alt
yapilar var. Alt maddeler var. Bunlardan birisi iste insan kaynagi. Ar-Ge ve
yenilik bizim sektora ilgilendiren taraflar oldugu icin séyldyorum. Yoksa as-
linda tum sektérigin de bunlar var. Fakat bizim tarafla ilgili Kritik Teknolojiler
Ar-Ge ve Yenilik, Insan Kaynagi ve en énemli madde Dijital Déntstm. Sim-
di Furkan baskana s6zi vermek istiyorum. “11. Kalkinma Planinda Kamuda
Dijital Déntistm icin On Gériilen Politikalar Nelerdir” bize biraz bahseder
misiniz?

Furkan CIVELEK: Tesekkir ederim baskanim. Oncelikle hepiniz hos geldiniz. Ben
Cumhurbaskanhg Strateji ve BUtce Baskanhginda Daire Baskani olarak
gobrev yapiyorum. Konusmamda 11. Kalkinma Plani'nda kamuda dijital d6-
nistme yonelik politikalardan bahsedecegim. Oncesinde bunlarin da ge-
rekgesini ve temelini teskil eden e-devleti, kamuda dijital donisdma nasil
gbriyoruz, mevcut kisitlarimiz neler, 5ntimuzdeki dénemde bunlari nasil
asmaliyiz? Buna yonelik resmi nasil okudugumuzu sizinle kisaca bir paylas-
mak istiyorum.

Aslinda bakarsaniz gectigimiz ddénemde Turkiye e-devlet ve kamuda diji-
tal dénistim konusunda ciddi anlamda ilerleme kaydettik. MERNIS, TAK-
BIS, UYAP, Adres Kayit Sistemi vs. gibi e-devlet'in ana sac ayadi olan bircok
\ _ proje hayata gecirildi. Sonrasinda 2008 yilinda e-devlet kapisi yeni adiyla
Furkan CIVELEK Dijitgl Turkiye Platformu hayata gegirildi. Bugin .itib.ariyle 5000'in Uzerinde
servis buradan vatandaslara sunuluyor. Devlet ciddi yatinm da yapt. Yillar
itibariyle artan bu yatirimlar 2016'da yillik 6 milyar Tl'ye kadar ulasmisti. O
tarihten sonra da bu miktar civarinda kaldi. Son sene ekonomik gerekceler-
le birazcik distl. Ama toplamda baktiginiz zaman ge¢cmise donuk olarak
¢ok ciddi bir mali kaynagin da devlet tarafindan kamuda dijital dontstim
projelerine aktarildigini gériyorsunuz. Bunlar glizel sonuglar verdi. Bugin
itibariyle bazi géstergeler agisindan baktiginizda Avrupa Birligi ortalamala-
rnnin dtesine gecmis durumdayiz. Ornegin Avrupa Birligi'nin 2018 yilinda
yaptigl bir e-devlet kiyaslama raporu var. Burada Turkiye kullanici odaklilik
ve temel saglayicilar adli basliklarda %85 ve %56’lik oranlar elde etti. Bunlar
Avrupa Birligi'nin oranlarinin birkag puan Uzerinde. Bilhassa glzel gelisme-
ler kaydettik. Hala da bunlar devam ediyor. Geldigimiz yer kotu degil. Lakin
bugln ulastigimiz noktada da artik farkli dinamikler devreye girmeye bas-
ladi. Daha dnce yaptigimiz atihmin bir benzerini yapmak icin yaklasimimizi
da birazcik degistirmemiz gereken bir déneme girdigimizi distnlyoruz.
Kalkinma Plani'ni kamuda dijital dontstim baglaminda birazcik bu vizyonla
sekillendirmeye calistik.

Simdi bir geriye yaslanip bugtnine kadar e-devlet projelerinin nasil yu-
rdtaldigune baktigimiz zaman gorecedimiz resim asagi yukari soyle: Be-
lirli dncelikli hizmetler var. Kamu kurumlarinin yGrittdgu vatandaslarin da
oncelikle tercih ettigi bunlarin hizli sekilde elektronik ortama aktariimasi
mumkun oldugu kadar e-devlet kapisi Gzerinden bunlarin kendi arasinda
entegre olmasl ve vatandaslara sunulmasi seklinde bir yaklasimdi bu. Elbet-
te bu gayet makul bir yaklasim. Ozellikle e-devlet'in ilk olustugu zamanlar-
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da hizli bir sekilde geri donust yiksek olan hizmetleri devreye aliyorsunuz.

» CIVELEK:

Bunun tzerinden devam ediyorsunuz. Bugin teknolojinin geldigi noktada,

M.ew_:u_t teknolouler kamu yonetimi yaklasimlarinin geldigi noktada farkli bir seylerden bahset-
elimizi gayet memiz lazim. Sadece hizmetleri elektronik ortama tasimak degil organi-
gijdendiriyor. zasyonlari, kamu organizasyonunu genel olarak soyleyelim belki ve bunun

altindaki kurumlari stire¢ ve veri odakli yapilara donustirmek, bu verileri
Neredeyse aglk kaynak analiz ederek ¢iktr Uretecek cikarimlar yapacak bir yapi kurmak ve bittn
kodlu yaZIIImIarIa organizasyonu da bu ciktlar cercevesinde gelistirmek gibi bir ihtiyacimiz

bile bu isi yapabilecek
duruma geldik. is siireci
modelleme yazilimlari
var, siire¢ otomasyon
yazilimlari var, yapay
zeka destekli karar
destek sistemleri vs.

var. Aslinda kamuda dijital donUsdm artik bu sekilde anlasiimasi gerektigini
distnlyoruz.

Mevcut teknolojiler elimizi gayet gUclendiriyor. Neredeyse acik kaynak
kodlu yazilimlarla bile bu isi yapabilecek duruma geldik. Is stireci model-
leme yazilimlari var, stre¢ otomasyon yazilimlari var, yapay zeka destekli
karar destek sistemleri vs. Bunlar teknolojik olarak elimizi gayet glclendiren
bu bahsettigimiz dontdsiime imkan saglayan ya da kolaylastiran teknolojik
araclar. Bilhassa dnuimuzdeki donemi hizmetlerin elektronik ortama tasin-
masi degil kamu organizasyonunun bir btln olarak dijital dontstimdniin
saglanmasi, bunun icin de gerekli teknolojilerin kullaniimasinin temin edil-
mesi seklinde tasarruf edebiliriz. Bunun icin teknolojik araglar yeterli degil.
Insan kaynaginin da bunu tamamlayacak sekilde devrede olmasi lazim.

Dijital dontsimden bahsederken aslinda ¢ sac ayagindan bahsediyoruz.
Insan kaynag, stireg ve teknoloji. Burada insan kaynagi da ¢cok énemli bir
faktor. Bilgi islem birimlerimizin de haliyle bu yapiya gére degismesi gere-
kiyor. Aslinda bakarsaniz onlara artik bilgi islem birimi diyecek miyiz ondan
da emin degilim. Cinkd yapilan is artik network operasyonu ydritmek
veya sunuculari idame ettirmekten ziyade slre¢ yonetimi, sireg¢ tasarimi
veriyle, veriyi maniple etmek onunla oynamak gibi yetkinlikler gerektiriyor.
Bildigimiz anlamda bilgi islem birimlerinin birazcik da degismesi gerekiyor
acikcast. Bunlar Kalkinma Planini hazirlarken aklimizda olan resimdi. Bu
resim cercevesinde de Kalkinma Planindaki politika ve tedbirleri belirle-
dik. Bunlardan benim agimdan en énemli oldugunu distindigim tedbir
e-devlet kurumsal mimarisinin olusturulup kamu kurumlarinda yayginlas-
tinlmast.

Sreg ve veri odakli bir yapi olusturacaksaniz, dogal olarak bunun en azin-
dan cerceve bir standardinin mekanizmasinin tanimlanmis olmasi btin
kamu kurumlar tarafindan da bu ¢ercevenin kendi ihtiyaglari cercevesin-
de ozellestirilip uygulanmasi gerekiyor. Bugtine kadar ¢ok konusulmustu.
Lakin bdyle bir mimari calisma kamu kurumlarinin kullanabilecegi sekilde
ortaya koyulamadi henlz. Birtakim calismalar vardi. Bu tedbirle yapmaya
calistigimiz sey kamu kurumlarinin stireclerini tanimlamasi otomatize et-
mesine imkan verecek detayda bir cerceve tanimlamak sonra da onlari
bu cerceve dogrultusunda kendi 6zellestiriimis hizmetlerini gelistirmesini
saglamak. Buna paralel olarak, veri kamunun elindeki verinin de etkin bir
sekilde yonetilmesini saglamaya yonelik tedbirlere yer verdik. Zira veriler
de aslinda sireclerin girdisi ve ciktisi olan varliklar aslina bakarsaniz. Bu
cercevede ulusal veri envanterinin olusturulmasi kamu veri sézIlGgunin
olusturulmasi gibi tedbirler Kalkinma Planinda yer aliyor. Bunlarin amaci
da az 6nce bahsettigim mimarinin asli girdisi olan verinin sistematik se-
kilde tanimlanmasi, siniflandirilmasi envanterinin tutulmasi ve uygun ol-
dugu dlctide hem kamu kurumlariyla hem de duruma gore 6zel sektorle
de paylasiimasi. Elbette mahremiyet ilkeleri ve gizlilik cercevesinde. Yine
bu baglamda dnemli goérdiglimuz bir somut tedbirimiz de merkezi ser-
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sanallastirma ¢oziimleri sunan Technopc; yenilikgi, cevreci ve yiiksek performansli driinleri ile farkini ortaya koymaktadir.
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vis tasarim platformunun olusturulmasi. Bu platform kuruldugunda kamu

» CIVELEK:

insallah oniimiizdeki

kurumlarinin sreclerini elektronik ortamda tasarlayip isletmeye almalarini
kolaylastiracak bir bulut uygulamasi gibi de dustnebilirsiniz. Yazilim uygu-

donemde Ulusal lamanin onlara sunulmasini da amagliyoruz.
Agkve" Portal’'nin Kamu kurumlar agisindan baktigimizda énemli bir fayda alani da kamu
kurulmasi temin kurumlarinin elindeki verinin aslinda kamu kurumu disindaki aktorler tara-

edilecek. Daha sonra da
bu acik veri portalindan
az once bahsettigim
sekilde siniflandiriimis
tanimlanmis verilerin
mahremiyet ilkeleri
cercevesinde paylasiliyor
olmasini temin ediyor
olacagiz.

findan kullanilmasinin saglanmasi. Acik veri veya kamu verisinin paylasimi
olarak yogun sekilde literattirde gegen bir kavram bu. Trkiye acisindan
da yeni degil. 2006 yilinda ilk kez glindeme gelmisti. Yaklasik 13 sene oldu
maalesef simdiye kadar bunun ne de hukuki alt yapisi kurulamadi. Buna
yonelik bir tedbire de yer verdik kalkinma planimizda. Insallah éniimdzdeki
dénemde Ulusal Agik Veri Portali'nin kurulmasi temin edilecek. Daha sonra
da bu acik veri portalindan az dnce bahsettigim sekilde siniflandiriimis ta-
nimlanmis verilerin mahremiyet ilkeleri cercevesinde paylasiliyor olmasini
temin ediyor olacagiz.

Sureg ve veri odakli organizasyon olusturmakta insan kaynagi ihtiyacin-
dan bahsetmistim. Buna yonelik de iki tedbir yer aliyor kalkinma planinda.
Bunlardan bir tanesi kariyer bilisim uzmanhgdi kadrosunun tesis edilmesi.
Bundan maksat kamu kurumlarinin teknolojik tedarik ve yénetim strecle-
rini isletecek, is ihtiyaclariyla teknolojiyi birbirine eslestirebilecek ve bunlar
kullanabilecek yetkinlikte kamu bilisim personelinin kamu kurumlarinda
istihdam edilmesi. Bu konu ¢ogunuz icin yeni degildir diye tahmin ediyo-
rum. Yillardir konusulan kamudaki bilisim birimlerinin, bilgi islem birimleri-
nin modernizasyonu noktasinda boyle bir kariyer uzmanlidi tesis edilmesi
konusuluyordu. Buna iliskin birtakim mevzuat ¢alismalari da yapilmisti geg-
tigimiz dénemlerde. Fakat bugiine kadar bir sonuca baglanamamusti. insal-
lah &nuimuzdeki donemde kalkinma planiyla bu tedbir hayata gecirildigin-
de bu kadrolar da olusturulmus olacak. Bir diger tedbir de insan kaynagina
yonelik olarak kurumsal olgunluk ve insan kaynagdi yetkinlik modellerinin
gelistirilmesi. Buradaki maksat da kamu kurumlarinin dijital déntsim yol-
culugunda ilerlerken insan kaynagi profilinin insan kaynagi niteliklerinin
ortaya konulmasi ve kamu kurumlarinin da bu profiller cercevesinde ge-
lecege donik insan kaynadi projeksiyonlarini belirlemesi ve istihdaminin
saglanmasi. Aslina bakarsaniz e-devletle ilgili baska tedbirler de yer aliyor
11. kalkinma planinda. Stre sinirl oldugu icin ¢ok fazla detaya giremiyo-
rum. En 6nemli gordiklerimi paylasmak istedim. Soru cevap kisminda eger
sorulariniz olursa eger daha detayl aciklamak isterim.

Harun CICEK: Furkan baskanima tesekkir ediyorum. Soru cevap kismina ézel

Veysel

olarak vakit ayirmayalim. Furkan baskanim buradayken &zellikle kamudaki
yonetici arkadaslarin sorulari varsa, sorabilirler. 11. Kalkinma Planinda 6n
gorulen politikalari dinledik. Kamu kurumlarindan degerli baskanlarim bu-
rada. Farkl kurumlarda konuyla ilgili ne ttr ¢alismalar yapmislar. Simdi Aile
Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'ndan Veysel baskana donmek istiyo-
rum. 2013 ve 2014 yilinda Calisma Bakanlhigi'nda Bilgi islem Daire Baskanli-
g1 yaptik. Simdi iki farkli bakanlik bir araya geldi. Bunun biyuk zorluklarini
yasamistir baskanim. Hem dijital dontsiim konusunda hem de yasanan
zorluklar konusunda nasil ¢ézim Urettiler? Buyurun baskanim.

HIZARCIOGLU: Oncelikle Bilisim Dernegimize cok tesekkiir ediyorum.
Iki blytk bakanlik birlesmesi bizim icin bir tirtilin kelebek olmasi gibi bir
surecti. Iki farkl kurum iki farkli kaltdr anlayisi. Evet biz dijitallesiyoruz, is
sreclerimizi tanimliyoruz, otomasyon haline geliyoruz. Verimli bir is Uret-
meye kamuda verimli olmaya calisiyoruz. Peki bu verimliligi yaptik bundan
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Veysel HIZARCIOGLU

» HiZARCIOGLU:

l/

e-devlet iizerinden 218'e
yakin hizmet sunuyoruz.
Bu sundugumuz
hizmetlerinden 18
tanesi ozel sektorii
ilgilendiriyor. 31i kamu
sektoriinii ilgilendiriyor
ve 200'e yakini da
vatandagimizi. Boyle bir
yapinin doniigiimiinden
bahsediyoruz. is

boyle olunca tabii ki
bizim icin en 6nemli
siirec erisilebilirlik,
siirdiiriilebilirlik oluyor.

sonra streg bitiyor mu? Strecin bundan sonraki en énemli asamasi erisile-
bilirlik ve strdtrulebilirlik. Ondan sonrasi ise tabii ki siber gtivenlik. Clnkd
bir dijital donUsim yapiyorsak, bu dijital dontisim sonunda erisilebilirligi
saglayamiyorsak ya da hizmetlerimizde kesinti oluyorsa cok blyuk sikinti.
Iki bakanhgin farkli personel yapisl, is strecleri var. Bu is streclerinin ke-
sinti olmadan planlanmasi isteniyor. Soyle soyleyeyim: e-devlet Gzerinden
218% yakin hizmet sunuyoruz. Bu sundugumuz hizmetlerinden 18 tanesi
ozel sektort ilgilendiriyor. 311 kamu sektortind ilgilendiriyor ve 200'e yakini
da vatandasimizi. Bdyle bir yapinin dénisimiinden bahsediyoruz. is boy-
le olunca tabii ki bizim icin en dnemli sireg erisilebilirlik, strdtrtlebilirlik
oluyor. 2 ayri bilgi islem, 2 ayri calisma var. Bir yigin cihaz var. Her iki tarafin
farkl cihazlari farkli lisanslari farkli kiltdrler var. Nasil bir degisim yapacagiz?
Elimizde nelerimiz var? Oncelikle bitiin envanterimizi cikarttik. Donanim,
yazilim, is strecleri, kritik hizmetlerimiz olsun bunlari bir degerlendirdik.
GUnUn sonunda baktigimizda 3 buyik tasramizin oldugu yani biri Aile Ba-
kanhiginin tagrasi diger taraftan Calisma Bakanligrnin bolgelerdeki ve ku-
ruluslar 3'si de Sosyal Yardimlar Vakfinin tasrasi. Sonra iki tane bizim veri
merkezimiz vard, bir de Calisma Bakanligrnin veri merkezi geldi. Daha son-
ra bir de Devlet Personel Baskanhdi bize devredildi. 2 byk veri merkezi de
oradan geliyor, toplam 5 merkezi ydneten bir kurum haline geliyoruz. Yap-
tigimiz degisiklik sade kamu personeli olaraktan 40 bin kullaniciya etkiliyor.

Biz sosyal hizmet Ureten, sosyal yardim veren ve sosyal istihdam saglayan
bir bakanlgiz. Dolayisiyla misterilerimizin ¢cogu toplumun dezavantajli ki-
simlari. Yani ¢ocuktur, kadindir. Medyada duyuyorsunuz yani ¢ok kritik bir
hizmet zor bir stire¢. Gergekten ¢ok buytik risklerimiz var. Béyle bir dénusu-
mun en énemli unsurlarindan bir tanesi cok daginik bir yapiyi biliyorsunuz
yonetmek. Ilk verdigimiz karar Aile Bakanligi tarafinda iki veri merkezimizi
sadelestirmek. Disaridan gol yemeyelim. Daha ¢ok emek harcamayalim
daha cok yatirim yapmayalim. Bunun Gzerine ilk olaraktan Karanfil Veri Mer-
kezimizin kapatiimasina karar verdik. Ozellikle teknolojisi yeni ve hizmeti
yeni olan Urtnleri Emek lokasyonuna gegilmesine karar verildi.

2 ayri bakanlik oldugu icin 2 ayriis sdreci var. Bir sirt uygulama var. Uygula-
malari kendi icerisinde siniflandirdik. Bitdn uygulamalari 4 ana baslik altin-
da topladik. Biri kurumsal olaraktan bakanhda sundugumuz uygulamalar,
ikincisi sosyal hizmet Grettigimiz uygulamalar, Uclnclst sosyal yardim uy-
gulamalari, dérdiinctst de istihdam bakanhdi oldugu igin sosyal istihdam
moddlleri. BUtln alt yapilar, bitiin moddlleri ve calistiklar platformlarin
analizini ¢ikartaraktan 4 ana uygulamamiz olsun dedik. Bunu ikinci bolim-
de de belirtecegim.

Bizim icin kritik bir noktada yazismalar. Yazismalarla ilgili bir ¢cdzim Uret-
memiz gerekiyordu. Elimizde aile tarafindan EBYS sistemi vardi. Calisma ta-
rafinda da BelgeNet sistemi vardi. Artilari eksileri karsilastirldi ve daha ¢ok
ozellikle kullanilmasindan dolayi Belgenet tarafina gegilmeye karar verildi.
Bu karar asagi yukari 20 bine yakin kullanicinin yeni sisteme gegmesiydi.
Gok zor bir karar. Daha sonra hizli bir sekilde yeni kurulus yapilari ¢ikartild.
Bu kurulug yapilariicerisinde proje sunumlari verildi. Hizli bir sekilde egitim-
den gecirildi. Ondan sonra LDAP otantikasyonu ki en buyik sikintilardan
bir tanesi. Asadi yukar 40 bin kullanici olmus. ismi ayni olanlar var. Bizim
standartlarimiza uymayan kullanicilar var. Bunlar hizli bir sekilde goézden
gegirildi. Ve U¢ tane LDAP'tan dogrulama yapan bir BelgeNet'imiz oldu.

Sistem ve alt yapi tarafina gelirsek... Bizim yeni bir domaine ihtiyacimiz
vardi. Ozellikle mail trafigini saglamada. Bir tarafta Calisma var Calisma ta-
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rafinda olanlarin Aile tarafindan olmasi gerekiyor, Aile tarafindan atilan ma-
illerin Calisma tarafindan alinmasi gerekiyor. Ciddi bir mail otantikasyonu
ve domain otantikasyonu gerekiyordu. Bunun icin ¢ok hizl bir sekilde Aile
ve Calisma domaini kuruldu. Yani iki domaine transfer edilerekten birbirle-
rine glivenmelerini iki ayri domaindeki kullanicilarin birbirlerinde oturum
acmalari saglandi. Boylelikle hizli bir sekilde son kullaniciya etkilemeden
uygulamalan login olmalari ve is strekliliginin saglanmasi saglandi. Is sii-
recinin déntsimu ve odaginda insanlarin alismis olduklar bir srecin de-
gismesi ve son kullaniciya etkileyen bir sistem olmasi dijital dontsimin
bence en zor kismi. Gercekten cok zor bir kisim. ikinci kismda da dzellik-
le e-devlet otantikasyonu ve yaptigimiz sosyal istihdam ve sosyal hizmet
noktasindaki seylerden bahsetmek isterim.

Harun GICEK: Veysel baskanima tesekkiir ediyoruz. ki farkli bakanligin birlestiril-
mesi ¢ok ciddi bir is. Biz streci disaridan izledik. $imdi EGO Genel Muddir-
ligi'nden Ismail Kesgin baskanim burada. Ogrenciler olarak, veliler olarak
¢ok kullandigimiz uygulamalar var. Belki bunun haricinde bilmedigimiz
baska onlarca uygulamalari vardir. Butin bunlarla ilgili olarak sizden bilgi
alabilir miyiz bagkanim? Buyurun.

ismail KESGIN: Oncelikle Kamu Bilisim Dernegine tesekkir ediyorum. Tim kati-
limcilara saygilarimi arz ediyorum. EGO Genel Midurligu 1942 yilinda ku-
rulmus koklu bir kurum. Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren ulagim alanin-
da hizmetler veriyor. Trkiye'de yapilan élgtimlere gére %70 6zel, %30 toplu
tasima araclarini kullaniyor. Aslinda bunun tam tersi olmasi lazim. CUnku
gelismis Ulkeler bunun tam tersi. Biz de buradan kendimize soyle bir sey
ders ¢ikartiyoruz. Diyoruz ki toplu tasima hizmetini diizgin yapamiyoruz.
Tabii bunlar imkan meselesi.

11. Kalkinma Plani'yla ile ilgili bazi seyler sdylemek istiyorum. Basindan so-
nuna kadar inceledim. Toplam 845 madde var. Cok guzel basliklar ve alti
da doldurulmus maddeler. Ilgilendigim bazi maddeleri kisaca izah etmek
istiyorum. Yasanabilir Sehirler ve StrdUrulebilir Cevre Ekseninde Yasam Ka-
fsmail KESGIN litesinin lyilestiriimesi, Ulusal Akilli Sehirler ve Eylem Plani ile Yerel Yonetim-
lerin Akilli Sehir Olma Yolunda llerlemesi, Toplu Ulasimda Tek Kart Odeme
Sisteminin Hayata Gegirilmesi, Toplu Tasimada Akilli Kart Sistemlerine En-
tegre Ucretlendirme Sistemlerinin Hayata Gegcirilmesi, Mobil Uygulamalar
ve Sosyal Medyanin Kamu Hizmetlerine iliskin Sorunlarinin Tespit ve CozU-
mine imkan Saglamasi, Kamu Kurumlarinin Bilisim Projeleri Hazirlama ve
Yonetme Kapasitelerinin Artirilmasi ve Rehberlerin Hazirlanmasi, Kamu Bil-
gi Sistemlerinde Veri Standardizasyonu Saglanmasi ve Kurumlar Arasi Veri
Paylasimi Ontinde Engelleri Kaldirmaya Yénelik Dizenlemeler Yapiimasi,
Ulusal Veri Envanteri ve Kamu S6zI4gu, Kamu Entegre Veri Merkezi Projesi,
E-Belediye Bilgi Sistemleri Projesi, Blrokrasiyi Azaltmak ve Is Sireclerinde
Verimlilik Saglamak Uzere Kamu Kurum ve Kuruluslari Arasindaki Her Turli
Veri Bilgi ve Belge Paylasimlari Yazisma Yapilmaksizin Gergeklestirilmesi, BU-
yUk Verilerin Ticari Bir Meta Haline Gelmesi Sonucu Verilen Transferlerinin
Kolaylastirmasi ile Birlikte Mahremiyetinin Korunmasinin Saglanmasi, Olus-
turulacak Ulusal Siber glivenlik Standartlari ve Siber istihbarat Paylasmalari
ile Milli CozUmlere Dayali Ekosistemin Gelistirilmesi, Siber Tehdit ve Sug-
larin Cesitliligini Artirmasi Sonucu Siber Givenlik Onlemlerinin Artirilmasi,
Motorsuz Cevreci Ulasim Modlari'nin Gelistirilmesi ve Tesvik Edilmesi, Bisik-
let Paylasim Sistemleri gibi... Gergekten 2023 yilina kadar bunlarin cogunun
yapilacagini hatta cogunun var oldugunu ben biliyorum. Ama ¢ogunun
da yapilacagini ama yapilmasin da zorluklar olan projelerin oldugunu da
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burada gérdim. Fakat bu bir niyet ve calisma azmidir. Mutlaka Turkiye'mizi

» KESGIN:

11. Kalkinma Plani
icerisinde zikredilen
toplu tagimada
entegre iicretlendirme
sistemlerinin

hayata gecirilmesini
biz uyguluyoruz.
Ankara'da NFCile
vatandaslarimiz kredi
kartiyla otobiislere,
metroya binebiliyor.
Ankara kartla zaten
binebiliyor. Biz bunlan
cesitlendirdik. Hatta
¢ogu kamu kurumlarina
toplu yiikleme
yapiyoruz.

glzel yerlere tasiyacaktir. Biz EGO olarak bu dijital dénustm yolunda neler
yaptik? Aslinda cok seyler de yaptik diye distindyorum. Biz EGO Genel MU-
dirlugu olarak, elektronik imza, mobil imza araglarimizin periyodik bakim-
larinin programlar Gzerinden ydnetilmesi, otobUslerin duraga ne zaman
gelecedi ile ilgili bilgilendirme sistemi dedigimiz EGO Cepte ki Ankarada
su anda toplumun tamami kullaniyor, doért bucuk milyon indirime sahip
ve uluslararasi dlcekte éddlleri olan bir uygulama. Bu uygulama Uzerinden
7/24 Ankara karta kredi karti Gzerinden hi¢bir masraf alinmaksizin bakiye
yUkleme sansi var. Yani bayi, gise, kiosk aramaniza gerek yok. 11. Kalkinma
Planricerisinde zikredilen toplu tasimada entegre Ucretlendirme sistemleri-
nin hayata gecirilmesini biz uyguluyoruz. Ankarada NFC ile vatandaslarimiz
kredi kartiyla otobislere, metroya binebiliyor. Ankara kartla zaten binebili-
yor. Biz bunlari cesitlendirdik. Hatta cogu kamu kurumlarina toplu yikleme
yapiyoruz. Mesela Maliye Bakanhgi Milll Egitim Bakanligi gibi 10.000, 20.000
personeli olan kurumlara online yikleme yapiyoruz. Bayi, gise aramalarina
gerek yok. OtobUse veya metroya binerken validatore kartlarini yaklastik-
lari zaman validatoér dnce pos cihazi gibi davraniyor. Karta paray ytkltyor,
sonra yolculuk yaptiryor. Hicbir kesinti olmuyor.

Bunun disinda bir sey daha ifade etmek istiyorum. Belki Turkiye'de ilk kez
YOK ile protokol yapip da veri paylasimi alan bir kurumuz. Onceleri Gniver-
site &grencileri, dgrenci oldugunu belgelemek zorunda kaliyordu. YOK'le
yaptigimiz protokol ¢ercevesinde Turkiye'nin neresinde 6grenci olursa ol-
sun kimligini ve resmini getirdigi zaman eger YOK'te égrenci olduguna dair
bilgi varsa, isterse Hakkaride 6drenci olsun ister Ankarada égrenci hakkin-
dan faydalandiryoruz. Milli Egitim personeli ile engelli vatandaslarimiz icin
de oyle..

Daha dnce engellilerle ilgili Aile Sosyal Politikalar Bakanhigi'nin veri paylasi-
mi oluyordu. Simdi onlar kapandi. Dolayisiyla onlardan belge istemek zo-
runda kaliyoruz. Dijital donisimde en dnemlisi veri paylasimi.

Kamu kurumlari benim gorebildigim kadaryla kendi btnyesinde bir dijital
donusim gerceklestirdi. Fakat bu kendi bunyesinde kaliyor. Bunun yay-
ginlastirilabilmesi, vatandasa hizmet olarak dénebilmesi icin mutlaka bu
verilerin bittn kamu kurumlariyla seksiz ve siphesiz soru isareti olmadan
kurallaryla beraber, mevzuatiyla beraber paylasiimasi gerekiyor. Yoksa bili-
sim camiasinda cok degerli arkadaslarimiz var. Uretken arkadaslarimiz var.
Mevzuatlar engel oluyor. Bazi projeler ilerlemiyor. Simdi 11. Kalkinma Pla-
ninin hedeflerin gerceklestiriimesinin dndndeki tek engel veri paylagimi.
Ortak bir veri merkezinde paylasilacak verilerin toparlanmasi lazim. Kurum-
lar oraya miracaat ederek paylasilacak veriler konusunda o kurum karar
vermeli. Benim gortsim bu. Belki bu yénde niyet vardir. Bununla alakall
oyle bir madde de gérmedim. Ama bu sekilde olursa Turkiye'mizin daha
ileriye gidecegini ddstndyorum.

Harun GICEK: TesekkUr ediyoruz sayin baskanima. Simdi Seker Fabrikalari Bilgi Is-

lem Daire Baskani Nevrettin Caglar'a s6z vermek istiyorum. Baskanim bu-
yurun.

Nevrettin CAGLAR: Cok degerli katilimcilar ben de Tirkiye Kamu Bilisim Dernegi

adina hepinize saygilarimi sunuyorum. Hos geldiniz. Bizi dinlediginiz icin
size tesekkir ediyorum. Turkiye Seker Fabrikalari A.S. Cumhuriyet'le yasit.
1926 yilinda kurulmus. Hepimizin temel gida maddesi olan seker Uretimi-
ni yapiyor. Dijital dontstim derken tim kurumlarimizin yaptidi isler vardir,
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Nevrettin CAGLAR

» CAGLAR:

Kurumumuz 2008
yilinda ozellesme
programina alindigi igin
eleman almada sikint
cekiyoruz. Bu boslugu
bilgi teknolojilerinden
faydalanarak
doldurmaya calistik.
Fabrikalarimizi
otomasyona cevirerek,
dijital doniisiimii

on plana gkararak
yapmaya calistik.

ben onlari anlatmayacagim. Hepinizi ilgilendiren, hepinizin sofrasina ge-
len, hepinizin ¢ocuklarinin gelecegi olan, ¢cocuklarinizin bisktvisinde, ¢i-
kolatasinda, meyve suyunda, ¢ayinizda, kahvenizde bulunan hammadde
anlatmaya calisacagim. Oradaki dijital dontsim konusunda yaptiklarimizi
anlatmaya calisacagim.

Ataturk ilk fabrikamiz olan Usak fabrikasina geldigi zaman s6yle diyor: “Se-
ker fabrikalarinin sayisini 30'a ¢ikarmazsak guirbiz ¢cocuklara hasret kalaca-
§1z" Burada sekerin dnemini, sekerin Urettigi enerjiyi vurgulamaya ¢alisiyor.
GUnUmizde Karatay hocamiz seker zehirdir diyor. Kendisine bakiyoruz, bir
de yanindaki bir baskasina. Valla zehirse ben o zehiri yerim. Kusura bakma-
sinlar. Aslinda seker zehir falan degildir. Neyi fazla yerseniz o zehir olur. Her
seyi karinca kararinca yerseniz gercekten zehir olmaz. Seker btinyemizde
olmasi gereken ihtiyacimiz olan genel bir gida.

20 yildir Seker Fabrikalarinda Daire Bagkaniyim. Bilgi islem Dairesi Bagkani-
yim. Nazar degmesin, kamuda benden uzun sireli daire baskanligi yapan
yoktur. Bende belki oraya gelirken sekeri cayin yaninda gérmustim. Ba-
sit siradan bir sey zannediyordum. Ama oraya geldigim zaman gergekten
devasa bir yatinm, devasa fabrikalar, devasa istasyonlardan gecerek seker
oluyor. Oraya gelene kadar bir sird yerlerden geciyor. Onun icin bunun
devam etmesi icin, saglikli olabilmesi icin ne yapmamiz lazim? Seker Fabri-
kalar A.S. olarak dijital dontsim nasil uygulariz? Kurumumuz 2008 yilin-
da ozellesme programina alindigi icin eleman almada sikinti ¢ekiyoruz. Bu
boslugu bilgi teknolojilerinden faydalanarak doldurmaya calistik. Fabrikala-
rimizi otomasyona cevirerek, dijital dontisimu on plana ¢ikararak yapmaya
cahistik.

Icinizde pancar eken ciftci cocuklar vardir. Pancar her yil pes pese ekildigi
zaman topradi 6ldurr. Buna dikkat etmezsek cocuklarimiza torunlarimiza
temiz toprak birakamayiz. Topraklarimiz kirlenir ve orada hicbir tretim ala-
mayiz. Su anda bircok boélgemizde Nigde'de, Konya ovasinda obruklar olu-
suyor. Bunun sebebi nedir? Toprad! iyi isleyemedigimiz, yer alti sularini yok
ettigimiz topraklarimizi korumadigimiz i¢in patates yuvasi Nigde'de simdi
patates yetismiyor. Biz de topraklarimizi korumak amaciyla Turkiye Seker
Fabrikalari Anonim Sirketi'nde Cografi Bilgi Sistemleri kurduk. Bu cografi bil-
gi sistemleri sayesinde bir tarlanin herhangi bir alanda (g yilda bir ekmek
sartiyla bunu dijital dénustm ile kontrol altina aldik. 1 yil pancar, takip eden
yil bir yem bitkisi, takip eden yil da baska bir bitki ektikten sonra ayni tarla
3 yil sonra pancar ekmek kaydiyla bdyle bir sistem kurduk. Su anda ga-
yet glzel gelisiyor. Bunu Tarim Bakanligr'yla da entegre etmeye calisiyoruz.
Bundan 15, 20 yil &dnce Turk Seker, TEKEL durumundaydi. Seker Gretiminde
ozellestirmeler nedeniyle 7-8 tane seker Ureticisi var. Bizim onlar kontrol
etme sansimiz yoktur. Onu Tarim Bakanligi yapmasi gerekiyor. Biz de bil-
gilerimizi Tarim Bakanhgi'yla paylasiyoruz. Ulkemiz bir tarim Glkesidir. Top-
raklarimizi korumak durumundayiz. Biz de dijital déntstimden mumkin
mertebe faydalanmaya calisiyoruz.

Harun GICEK: Nevrettin baskanima tesekkir ediyoruz. Kamu ister istemez dijital

déndsime gegmek durumunda. Kamunun halka sundugu hizmetlerin ko-
lay erisimi agisindan bu zorunlu. Peki ortaya ¢ikan bu verileri nasil koruyaca-
§i1z? Simdi tekrar Furkan baskanima sormak istiyorum. 11. Kalkinma Planin-
da Kamuda Siber Glvenligin gelistiriimesiyle alakali ne tdr politikalar var?

Furkan CIVELEK: Birinci tur oturumda veri odakli kurumlardan, baski organizas-

yonlardan bahsetmistik. Bu kavram devletin dijital ikizini olusturmak de-
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Furkan CIVELEK

» CIVELEK:

Tiirkiye'de su anda kamu
kurumlarina baktiginiz
Zaman goreceginiz sey
su: Bazilan bildigimiz
anlamda bilgi giivenligi
yonetim sistemleri
kurup isletiyorlar.
Bazilari bu sistemleri
kurmugslar ama ¢ok

da efektif islettikleri
soylenemez. Kenarindan
kosesinden uydurmaya
calisiyorlar.

mek. Dijital ikiz dedigimiz sey, bildigimiz ¢alisan organizmanin neredeyse
bire bir esdegerinin dijital ortamda hayata gegirilmesi. Bunun tzerinden
similasyonlar yapilmasi ve hatta onun da 6nline gecip bizatihi sistemin
bu model Gzerinden isletiimesi demek. Olaylar bu kadar dijitallestigi ve veri
odakli, stire¢ odakli hale geldiginde, bu sirecin herhangi bir yerinde ortaya
cikabilecek siber glivenlik riski, devletin hayatiyetini dahi tehdit edebilecek
noktaya kadar gelebiliyor. Dogal olarak da Kalkinma Plani'nda bu ¢ekince-
leri gidermeye yonelik birtakim tedbirlere de yer vermeyi distindiik. Lakin
gene az Once soyledigim gibi temel eksikligimiz ne? Onlara dikkati cekmek
istiyorum. Sonra tedbir kismina gececegim.

Turkiye'de su anda kamu kurumlarina baktiginiz zaman géreceginiz sey su:
Bazilari bildigimiz anlamda bilgi glvenligi yonetim sistemleri kurup isle-
tiyorlar. Bazilari bu sistemleri kurmuslar ama ¢ok da efektif islettikleri soy-
lenemez. Kenarindan kdsesinden uydurmaya calistyorlar. Bazilarinda bildi-
gimiz anlamda bir sistematik yok. Genel olarak kullanilan bilgi gtvenligi,
siber glvenlik Grtnlerini firewalldur, DLP'dir, IDS, IPS, anti virUstUr. Bunlari
uygun gordukleri sekilde network alt yapilarini kullanip siber gtvenliklerini
saglamaya calistyorlar.

Ama sunu tespitini yapmamiz lazim. Siber gtvenlik dedigimiz sey aslin-
da bir risk yonetimi metodolojisi mekanizmasi. Ayni sey aslinda su anda
finans sektérinde yapiliyor. BDDK'nin yaptigi da budur. O da finans kay-
nakli operasyonel riski minimize etmek Uzere kontrolleri devreye sokuyor.
Siber glvenlik operasyonlari dediginiz sey de bundan ¢ok farkli degil. Bir
risk domaininiz var, bu domaindeki riski belirli kontrollerle kontrol altinda
tutmaya c¢alisiyorsunuz. Elinizdeki insan kaynaguyla, teknolojik alt yapiyla
finansal kaynaklarla...

Turkiyede kamu kurumlarinda bahsettigim sekilde yapilan ¢alismalari var.
Ama genel resme baktiginizda goéreceginiz sey su, bilgi glivenligi ya da
siber glvenlik mekanizmasinin boyle sistematige baglanmis dizenli ola-
rak denetlenip raporlandigi bir yapinin olmadigi. Turkiyede istisnalar da
kaideyi bozmaz elbette. Basarili kurumlari var. Bir érnek vermek isterim.
Amerikadaki FISMA kanunu. Federal Information Security Management
Act. Federal Bilgi GUvenligi Yonetimi Kanunu. 2013 yilinda ismi de degisti
ama maksadi ayni. Burada kurulan yapi su: Buttn federal kamu kurumlari
risk odakli bir siber glivenlik yonetim mekanizmasi sistematigi olusturmak
durumundalar. Bu mekanizmada olusturulan kontroller daha sonra dizenli
olarak denetleniyor, raporlaniyor ve hatta buna goére kurumlara yaptirmlar
uygulaniyor. Butcelerinin kesilmesine kadar giden hatta gérevden almala-
ra kadar giden surecler var. Simdi burada bakti§imiz zaman kontroller cok
benzer ama o kontrollerin nasil kullanildii noktasinda is degisiyor. Bunu
sistematik hale getirdiginizde ancak gercekten neyi korudugunuzun ceva-
bini verebiliyorsunuz ve bunu yaparken kullandiginiz araglarin gercekten
en rasyonel olanlar olup olmadigina cevap verebiliyorsunuz. Turkiye'de
bilgi gtvenligiyle ilgili ilk calisma Milli Savunma Bakanligr'nda 1999 yilinda
basladi. O zamandan beri tartisilan ama bugln hala sistematik alt yapiya
kavusturulamamis bir konu maalesef. FISMA Amerikada yanlis hatirlami-
yorsam 2002de cikariimisti. Artik 2., 3. versiyonunu ¢ikariyor.

Sadece kanun ¢ikarmak énemli degil. O kanunun ortaya koydugu dizenle-
meyi de uygulamak tzere rehberler ortaya koymak gerekiyor. Sistem bu se-
kilde kurgulanmali. Dedigim gibi analoji yapmak isterseniz BDDK'nin finans
sektoriinde yaptiginin ¢cok benzerini distinebilirsiniz. Turkiyede maalesef
su anda bdyle bir yapi yok. Kalkinma planinda éncelikle gindemimizde
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olan kamuda siber giivenlik noktasinda bu ihtiyaci ya da bu eksikligi kar-

» CIVELEK:

Tiirkiye'de su an zaten
belirli araliklarla siber
giivenlik tatbikatlari
yapiliyor. Oniimiizdeki
donemde bunlarin

daha kapsamli ve biitiin
kamuyu kapsayacak
sekilde hayata
gecirilmesini hedefleyen
bir tedbire de bu sekilde
yer vermis olduk.

silamakti. O nedenle kalkinma planinda s6yle bir tedbire yer verdik: Kamu
Kurumlarinda Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi Kurulmasi Ve Denetlenmesi-
ne Yonelik Usul Ve Esaslarin Belirlenmesi. Aslinda kastettigimiz sey az dnce
bahsettigim, érnegini verdigim FISMA Kanunu'nda oldugu gibi bir diizen-
leme. Bunun érnekleri Almanyada, Glney Kore'de de var. Sadece isimleri
degisik. Boyle bir sistematik risk yonetimi mekanizmasinin Turkiye'de olus-
turulmasina ydnelik dizenlemelerin yapilmasini amagliyoruz. Bu konuda
glzel bir adim atildi. Dijital DonUsim Ofisi Kararnamesi'nde buna yonelik
bir hikme yer verildi. Dolayisiyla aslinda isin sahibi de su anda belli olmus
oldu. Hayirli olsun diyelim. 1999'dan beri tartisilan bir konuda énemli bir
adim atilmis oldu.

Diger bir tedbirimiz kamuda siber gtvenligin koordinasyonunun tek cati
altinda toplanmasiydi. Bu uzun yillardir Tarkiye'de tartisilan bir konu. Bir ara
Milli Savunma Bakanlidiydi sonra Ulastirma Bakanligr'na gecti. Basbakanlik
bir arada devredeydi ama gene bu kararnameyle beraber bu da Dijital Do-
nUstm Ofisi'ne verilmis oldu. Dolayisiyla o isin de sahipligi belli olmus oldu.
Bugun itibariyle en azindan bir tedbirimizi tamamlamis durumdayiz. Bir
konu kalkinma planinda da yer verdigimiz siber gtvenlik tatbikatlariydi. Bil-
gi guvenligi yonetim sistemlerini kurmak bunlar denetlemek hepsi iyisey-
ler. Ancak bunlarin hepsi ekseriyette kagit Gzerinde yapilan isler. Bir de fiili-
yatta ne olup bittigini anlamak lazim. Burada da en gUzel araglar tatbikatlar.
Malumunuz Tarkiyede su an zaten belirli araliklarla siber glvenlik tatbi-
katlari yapiliyor. Onimuzdeki dénemde bunlarin daha kapsamli ve bitin
kamuyu kapsayacak sekilde hayata gecirilmesini hedefleyen bir tedbire de
bu sekilde yer vermis olduk. Son olarak kamu kurumlarinda yogun sekilde
kisisel verinin islemeye basladigi biliyorsunuz. Ozellikle dijitallesme ile be-
raber bu daha da artti. Hatta bu verilerin bazilari hassas kisisel veri sinifina
giriyor. Saglik bilgileri gibi burada kamu kurumlarindaki ¢alisanlarin yeterli
olglde biling sahibi olmadigina yonelik genel bir elestiri veya sikayet vardi.
Bu ihtiyaci karsilamak (izere bir tedbire yer verdik. Ontimizdeki dénemde
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu Koordinasyonunda kamu kurumlarinda
ozellikle kisisel veriyle istigal eden, bunlari isleyen, toplayan, analiz eden
calisanlara yonelik mahremiyet konusunda kisisel verilerin mahremiyetine
yonelik biling arttirici egitimlerin verilmesi planlaniyor. Siber gtvenlikle ilgili
olanlarin hepsini tek tek burada saymak igin yeterli vakit yok. Ama sorunuz
olursa gene onlari da agiklamak isterim. Tesekkir ederim.

Harun CICEK: Furkan baskanima tesekkir ediyorum. Vaktimiz daraldi arkadaslar.

Son sézlerinizi alacagim. Veysel bagkanim buyurun.

Veysel HIZARCIOGLU: Burada herkes teknik kisi, arife tarif gerekmez. Bu ylzden

mimkin oldugunca sunumu kisa tutmak istedim. Fakat baskanimizin bir
serzenisi oldu. Bu yUzden bir agiklama yapmak istiyorum. Gergekten bu
konuda ¢ok sikintilar geliyor. Birkag ciimleyle 6zetleyecedim. Simdi baska-
nimiz malum durumu belirtti. Kisisel veriler cok dnemli ve bunlari usulstz
paylasimi ya da islenmesi ve kullanilmasi hapis cezasina kadar gidiyor. Biz
sosyal hizmet ve sosyal yardim Ureten bir bakanlik olarak ¢ok fazla enteg-
rasyonumuz var. Basta da bahsettim otuzun Ustiinde kamu kurulusu ile
iki ylzUn Ustiinde konuda vatandasa hizmet veriyoruz. Bunun 28 tanesi
Ozel sektdr kurulusu. Bizden istenilen verilerin bircogu bize ait degil. Bizim
entegrasyonumuz oldugu igin bircok kurum bizden veri ve belge talep
ediyor. Bunlarin protokol olmadan herhangi bir sekilde verilmesi mtmkun
degil. Biz belediyelere hizmet veriyoruz. Belediyeleri disinin kag bin tane
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Veysel HIZARCIOGLU

HIZARCIOGLU:

En ok veri aldigimiz
kendi kurulusumuz
SGK'da bir versiyon
gecisinde web servisinin
uyusmamasindan dolayi
veri alamaz konuma
geliyoruz. Binlerce
belediyeye tek tek
hizmet vermektense
bunu igisleri iizerinden
yaptik.

belediye var. En ¢ok veri aldigimiz kendi kurulusumuz SGK'da bir versiyon
gecisinde web servisinin uyusmamasindan dolayi veri alamaz konuma ge-
liyoruz. Binlerce belediyeye tek tek hizmet vermektense bunu Icisleri tize-
rinden yaptik. Web servislerin gercekten en zor gectigimiz kisimdi. istenilen
verilerin bir kismi bizim kendi bakanligimiza ait olmayan veriler. Mesela bir
kisiye sosyal yardim ¢ikacak mi ya da sosyal hizmet goétirtlecek mi? ko-
nularinda verileri ¢cok kullaniyoruz. Biraz éncede bahsettim 45 milyon ka-
yit var. 12 milyon ailenin verisi var. Cok vaktinizi almamak icin girmedim
teknik konulara. 2008 yilindan itibaren 1 milyon aile ziyaret edilmis. Bunla-
rin metodoloji olmadan ya da bir sekilde yayinlanmasi riskler olusturuyor.
Dogrudan verinin sahibi de biz olamiyoruz. O ylzden web servis paylasim
noktasin da bizle irtibata gegerseniz miimkuin oldugunca yonlendiriyoruz.

Ozel sektor temsilcileri buradayken bir konuya 6zellikle deginmek istiyo-
rum. Cok fazla yazilimcimiz var ama maalesef sistem yazilimcimiz ¢ok az.
Genelde kamuda bir insan yazilm Ustlne calistiysa direk yazilimci olsun
diye yazilim bdlimune veriliyor. Sistemde ¢alistiysa sistem birimine verili-
yor. Malum Cumhurbaskanimizda &zellikle ithalati azaltici ihracati arttirici
tedbirler noktasina ¢ok blylk énem veriyor. Yasadigim bir olay1 6rnek ve-
reyim. Geray beyde bizzat bu isin icindedir. Bizim bir tane sistem yazilimci
arkadasimiz vardi. Network egitimi almis sistem egitimi almis kodu da bi-
len bir arkadasimizdi. Adalet Bakanligindayken yasandi. Umit’i bilirsin Ge-
ray hocam. Sadece bize bir servis yazdi. Bunu haritalandirdi. Hatta sizonun
Uzerinde de g6sterdiniz. Yaptigi cok basit bir is. Microsoft'un dotnet alanini
kullandr. 4 kb'lik bir program bizim is strecimizi o kadar hizlandirdi ki anla-
tamam. Kamu ve 6zel sektdrde sistem yazilimlarina cok énem verilmesini
istiyorum. Yani bakin bir veri tabani aliyoruz aylik 1 milyon. Bakimlari oluyor
ya da baska bir seyleri oluyor. Milli sermayemiz, bir firewall bakiyorsunuz
basit bir Linux Gzerinde ¢alisabiliyor. Sistem yazilimcisi ¢ok arkadaslara ihti-
yaclarimiz var. Ali Taha beye de ilettim. Kamudaki buttiin CM loglarinin 6zel-
likle siber glvenlik alanin da ¢ok ciddi faaliyetler yasaniyor. Kiguk kiguk
sdomurmeler yapiliyor. Kamuda bir monitorleme merkezi kurulmasi, buttin
bakanliklardan uzmanlarin vardiyali olarak ¢alismasi ve bakanliklardaki CM
Uzerinde olusan saldirilar ve is streclerinin incelenmesini dnerdim.

Harun GIGEK: Tesekkir ediyoruz baskanim, ismail bagkanim buyurun.

ismail KESGIN: Sayin baskanim eskiden anlayisimiz énce hizmet sonra givenlik-

ti. Simdi 6nce glvenlik sonra hizmet. Bu anlayis herkeste hakim. Biz de o
sekilde hareket ediyoruz. EGO olarak 15027001 guvenligi sertifikamiz var.
SOME grubumuz var. USOM'la ¢ok aktif bir sekilde haberlesip geregini ya-
piyoruz. Tabi yine glvenlik alaninda yapacagimiz ¢ok seyler var. interaktif
bir sekilde teknolojiyi yakindan takip ederek uygulamaya calisiyoruz.

Burada vatandasa hizmet agisindan yeni bir uygulamamizi duyurmak isi-
tiyorum. EGOCEPTE'yi 2012 yilinda kendi ekibimizle Turkiyede ilk olarak
biz yazmistik. Simdi engelli vatandaslarimiz ile alakali bir calismamiz var.
Bu ¢alismamizi bizden Ankarakart alan engellilerimiz kullanabilecek. Oto-
bus duragda geldigi zaman onlar icin hazirladigimiz uygulamadan otobUsU
sorgulayacak. Sistem otobUsin sofériine su numarali durakta engelli var
diye uyaracak. Sofér o duraga geldiginde engelli platformu agilacak. En-
gelli, platforma binecek. Kartini okutacak. Okuttugu zaman biz o engellinin
araca bindigini anlayacagiz. Sayet sofor engelliyi almazsa uygulamada bir
sikayet butonu var. Onu kullanacak. Ama bu buton énceden calismiyor. Bir
otobUs talep etmesi gerekiyor ve o sureyi dikkate aliyoruz, duraga gelme
stresini. O sire gectikten sonra sikayet butonu aktif hale geliyor ve bize
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kendi bilgileriile beraber bilgileri maskelenmis bir sekilde su durakta su nu-
marall hatta ¢alisan otobus beni almadi diye bir sikayet bilgisi geliyor. Sika-
yet ilgili yoneticiye duslyor. Bu proje su an da calisir vaziyette ama daha
aktif hale getirmedik. Insallah Ankarada engelli vatandaslarimizin hayatini
kolaylastiracak bir proje oldugu icin mutluyuz dyle deyim. Tesekkur ediyo-
rum.

Harun GICEK: Tabi ki baskanim engelli vatandaslarimiza bu tarz calismalarin arta-
rak devam etmesini diliyoruz. Emeginize saglik. Nevrettin Bagkanim buyu-
run.

Nevrettin CAGLAR: Tirk Seker olarak biz diger kurumlarda oldugu gibi givenligi
oldukga 6nem veriyoruz. Ama ben ondan bahsetmeyecegim c¢inkd arka-
daslar bahsetti zaten. Ben yine insandan bahsedecegim. Gergekten geneti-
gi ile oynanmis sekerler ile cocuklarimiz ve bizim midelerimize siber saldiri
yapiliyor aslinda. Hereksin bu konuda hassas olmasi gerekiyor. Aldigimiz
Urtndn Gzerine bu neyden yapilmis diye bakmasi gerekiyor. Su an piya-
sada Uzerinde oynamis ¢ok fazla ham madde var. Bizim Urettigimiz Grin
yaylada olan, organik olan bir trin. GDO'su oynanmis, misir surubundan,
sentetik Urlnlerden Uretilen sekerlerden ucuz oldugu icin tatlilarda, mes-
rubatlarda kullaniliyor. Bu da bizim icin ¢ocuklarimiz icin cok buytik tehlike
olusturuyor. Asil siber saldin budur. insanlik sucu yapiliyor. Herkesin buna
dikkat etmesi gerekir diye distntyorum.

Harun CICEK: Tesekkiir ediyorum baskanim. Degerli panelistlerimize de tesekkir
ediyoruz. Siz degerli dinleyiciler de sabirla dinlediniz. Sizlere de tesekkir
ediyorum. Sorulariniz varsa alabiliriz.

Tahir COSKUN (HAVELSAN): Sorum Furkan beye olacak. Ama dncesinde ben ge-
nel bir gérisimi paylasmak istiyorum. Turkiye'de 6zellikle dijitallesme ve
dijital dontsim konusu karistiriliyor gibime geliyor. Furkan beyin bahset-
tigi 11. Kalkinma Plan’'nda bahsedilen olgunluk ve yetkinlik modelleri, bu
modellerinin yayginlagmasini dijital donisimde baslangi¢ asamasi olarak
ben ¢ok dnemsiyorum. Bu anlamda yayginlasma alninda sizin yol haritaniz
hazir midir?
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Furkan CIVELEK: Oncelikle soru icin tesekkiir ederim. Acikcasi bu konu Tiirkiye'de
hi¢ calismamis bir konu degil. Gectigimiz dénemde TUBITAK biinyesinde
calismalar vardi. Maalesef istedigimiz dlctide uygulama imkani bulamadi. O
tarafta harcanmis bir kaynak var ama hicbir calisma bosa gitmez. Oniimiiz-
deki donemde bu calismalar yapilirken TUBITAK calismalarinin referans ali-
nacagindan eminim. Acik konusmak gerekirse bizim su asamada bunlarin
yayginlasmasi ile ilgili bir spesifik bir calismamiz yok. Aslina bakarsaniz biraz
daha calisiimasi gerektigini distindyorum. Clnkd ¢ok idealist yol haritalari
ve ¢ok idealist mimariler tasarlayabilirsiniz. Kendi uzmanlik alanim oldugu
icin soyleyebilirim. 2700011 bittn kontrolleri ile uygulamaya kalktigini-
zi dUslnelim. Evet biylk kurumlar icin makul olabilir ama bizim Strateji
Butce Baskanhdi gibi bir yerde yapmaya kalkarsaniz her sey blocklanir, is
yUrimez. Analoji yapmak icin séyledim bunu. Turkiye'de yapilanmis calis-
malarda asilda cok kapsamli. Ama Slceklendirilmesi gerekiyor. Ozellikle bi-
yUk ve kurumsal olgunluk seviyesi olanlar i¢in sdyliyorum. Eminim onlarin
daha alt versiyonlari da diger kt¢Uk kurumlar tarafindan daha kolay uygu-
lanabilecektir. Ama sorunuza net bir cevap olarak sdylemek gerekirse su an
itibari ile 5SnimUzde bununla ilgili bir is plani yok. Sorumlu kurulusun bunu
ontimuizdeki donemde hazirlayacagini distiniyoruz.

Kazim BOZKURT (inovera): Benim sorum da Furkan baskanima olacak. Bagkanim
biraz 6nceki konusmanizda son yayinlanan 48 numarali kararnamede yetki
karmasasinin giderildiginden bahsettiniz. Belli gorevlerin Dijital Dontsim
Ofisi'nde toplandigina vurgu yaptiniz. Kararnamenin genel yazilim diline
baktigim zaman gorevlendirmeler var. Hani Dijital Donistim Ofisi'nin Tes-
kilat Yapisi ve Altinda Uygulamasi Gereken Gorevler seklinde tanimlanmis.
Fakat ben burada yetki ve sorumluluk diye bir sey géremedim. Bu kararna-
me ile yetki tek elde Dijital Dontsim Ofisi'nde toplanmustir diyebilecek mi-
yiz? Yoksa hala yetki diger kurumlarda midir? Yetki karmasasi bu kararname

ile gercekten ¢ozulebilir mi?

Furkan CIVELEK: Oncelikle sunu sdyleyeyim. Yetki karmasasi ¢ézildi diye bir
ifade kullanmadim. Orada bir yanlis anlasiima olmasin, yetki karmasasinin
bir kismi hala devam ediyor. Mesela Ulastirma Bakanhgi'na kanun ile ve-
rilmis gorevler var. Kanunda kararnamenin GUstiindedir malumunuz. Sunu
soyleyebilirim. Kamu kurumlarinin kendi Gst ydnetimi kimin neyi yapmasi
gerektigi konusunda mutabik. Kararnamemde Dijital DonGstm Ofisinin
gorevlerine bakarsaniz hemen hemen her cimlenin basinda kamuda,
kamu hizmetlerinde, kamu kurumlarinda vs. gibi ifadeleri goreveksiniz.
Bunlar Dijital Dontstum Ofisi'nin Ust otorite, Ust koordinasyon birimi oldu-
guna isaret eden ifadeler. O kararnamenin taslak halini de biliyorum. Bu
ifadeler orada yoktu. Sonradan bilingli bir sekilde eklendi. Kamudaki diji-
tal dontisim baglaminda kararname ile sahipligin netlestirilmis oldugunu
distnlyorum. Hala birtakim eksikler ve ortiismeyen seyler var. Biraz 6nce
ornegini verdigim gibi Ulastirma Bakanligi'min siber gtvenlikle ilgili yetkileri
var, e-devletle ilgileri var. Bunlarla ilgili mevzuatta gerekli giincellemelerin
yapiimasina yonelik arka planda yirtyen hazirlik calismalar var. Sorunuza
tam olarak yanit oldu mu bilmiyorum ama tim yetki karmasasinin 48 Nolu
Kararname ile kalkugi fikrinde degilim. Eksikler var ama adresleme yapilmis
durumda. Eksik kalan kisimlarla ilgili de gerekli diizenlemelerin yapilacagini
distniyorum.

Harun CICEK: Degerli katilimcilar, degerli dinleyiciler sabir ile dinlediniz. Cok tesek-
kur ediyorum. Saygilar sunuyorum.
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1970’ler

1973 Tirkiyenin
ilk tzel
telekomanikasyon
AriGe'sinin
kuruluzu

1975 Ik krosbar
kasaba santrall
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Tarkiye'nin ilk karsal
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2000’ler

2007 Mortel'n Koresel VolP
Mokemmeliyet
Merkezinin kurulusu

2009 35 mobil teknolojiler
gelistirimeye baslandi

2010 Kiresel teknaloji devieri
Gerband, Avaya, Ciena we

Kapsch'in AriGe ortad oldu.

§
4 im

2001 Test Merkezi hizmetleri
genisletildi.

Wi TestCenter

2015 Tarkiyehin ilk yerli
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(nitesi (BB gelistirildi.
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4. Kamu Bilisim Zirvesi‘in ilk gliniinde Senol Evren’in Turkcell’le ilgili
sunumunun ardindan dijital dontsim sureclerinde bilgi ve iletisim
guvenligi tartisildi. KVKK 2. Bagskani Cabir Bilirgen tarafindan yonetilen
“Bilgi ve lletisim Giivenligi” paneline Savunma Sanayi Baskanhdi (SSB)
Siber Guivenlik ve Bilisim Sistemleri Grup Baskani Mustafa Ozcelik,
SAYISTAY Bilgi islem Daire Baskani Aziz Saruhan ve TMO Daire Baskani
Yasin Sarisoy konusmaci olarak katild.
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Dinyadaki en biylk gelisimin déntsim oldugunu dustintyorum
diyerek panelin acilisini yapan KVKK 2. Baskani Cabir Bilirgen,
“Dijital ile birlikte teknoloji de bas doénddrici bir hizla
ilerlemeye baslad!. Bu ilerlemelere paralel olarak literatirimuze
Veri Madenciligi terimi de girmis oldu. Veri madenciliginin
temelini Yapay Zeka olusturuyor. Yapay zekanin temelinde ise
olusturdugumuz veriler yer aliyor. Verinin islenmesi ve katma
degerli hale gelmesi bir yana kisisel verilerin énemi de ayri
bir 6nem arz ediyor. Kisisel veriler kurumu olarak bizler gerek
kurumlarin gerekse de vatandaslarimizin verilerinin gtvence
altinda olmasini saglayan denetleyici bir gorevi ifa ediyoruz”

N dedi.
Cabir BILIRGEN

SSB Siber Guvenlik ve Bilisim Sistemleri Grup Baskani Mustafa Ozcelik
Savunma Sanayi Baskanligi olarak savunma teknolojileri
alaninda guvenlik birimlerimizin ihtiyaclarini tedarik ederek,
savunma sektdriine katki sunduklarini séyledi. Ozcelik, “Gerek
dinyada gerekse de Ulkemizde teknolojinin ilerlemesi ile
birlikte devasa veriler Gretmeye basladik. Bdyle bir ortamda ise
Urettigimiz verilere hakim olmamiz gerektigini distndyoruz.
Veriye hakim olmanin tek yolu yerli ve milli Grtnler Gretmekten
geciyor. Su anda Ulkemiz icin en 6nemli konularin basinda siber
glvenlik teknolojileri geliyor. Ozellikle kamu ve &zel sektor
olarak bu alanda yerli ve milli Grlnler ortaya ¢ikarmak icin ¢aba
saf etmeliyiz" dedi.

Mustafa OZCELIK

[:] SAYISTAY Bilgi Islem Daire Baskani Aziz Saruhan ise sunlan sdyledi:
Afes “Sayistay Baskanligi olarak, Anayasanin vermis oldugu yetki ve
Sayistay kanunu cercevesinde Kamu Kurum ve Kuruluslarini
mali anlamda denetleyen bir kurumuz. Kurumlara yaptigimiz
denetimleri, uluslararasi standartlar cercevesinde yUritUyoruz.
Kamu sektori olarak, bilisim gtvenligi alaninda hala zaaflarimiz
oldugunu yaptigimiz degerlendirmelerde goriyoruz. Bu
nedenle kamuda bilisim alaninin gelistirilebilmesiicin gvenlige
dnem verip, 6n plana almamiz gerekiyor”

Aziz SARUHAN
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TMO Daire Baskani Yasin Sarisoy ise panelde yapti§i konusmada su
degerlendirmede bulundu: “Toprak Mahsulleri Ofisi olarak,
bircok islemimizi elektronik ortamda yuritlyoruz. Son ki
yilda yaptigimiz ¢alismalar ile Ureticilerimizin ihtiyag duydugu
bircok uygulamayi elektronik ortamda hayata gegcirdik. Bu
calismalar HUBAS sistemini verebiliriz. HUBAS sisteminin hayata
gecirilmesi ile birlikte Ureticilerimiz, Grtnlerine iliskin bircok
veriyi sistem Uzerinden basvuru yaparak gerceklestirebilmekte.
Bu sayede sadece Ureticilerin hayatini kolaylastirmadik ayni
zamanda TMO olarak yapmamiz gereken kontrol islemlerini de
sadelestirmis olduk.

Yasin SARISOY

AMU BILISIM zirRVESi £
14-17 Ka.:'._l.mlg Antlya
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FastTech bir teknoloji firmasi olarak iddiasini ortaya
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SPEC ile kurum ici anlik bilgi iletisimi ihtiyacinizi
kendi sunuculariniz uzerinde guvenli bir sekilde
karsilayin.
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TOSYOQV Yénetim Kurulu Baskani ve
SEMOR Yo6netim Kurulu Baskani . Nezih KULEYiN:

“Kalkinma modelimizi rekabetci, yerli ve milli tiretim
strateji Uzerine kurmaliyiz”

larti&arh
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kani ve SEMOR Yénetim Kurulu Bagkani S. Nezih KULEYIN ve Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi Haberlesme

Genel Midir Yardimcist Onur Gencer acilis konusmalari ile basladi. Dijital Dontsim siirecinde 6zel sekto-
riinde yasanan sikintilari farkl bir bakis acisiyla degerlendiren TOSYOV Yénetim Kurulu Baskani ve SEMOR Yéne-
tim Kurulu Baskani S. Nezih Kuleyin etkinlik acilisinda yaptigi konusmada, “Kalkinma modelimizi rekabetci, yerli
ve milli Uretim strateji Gzerine kurmaliyiz. Bilisim alaninda etik en 6nemli konularin basinda geliyor. Etik kavrami
iki unsurdan meydana geliyor. Birincisi ¢alisanlar agisindan etik kavrami, diger unsur ise isverenler agisindan etik
kavrami. Uluslararasi rekabette daha aktif rol almamiz icin bazi kavramlarin altini doldurmamiz gerekiyor. Bu kav-
ramlarin basinda da etik hususu geliyor. Ahlaksiz olmaktan dolayi uyanik denilmeyi, ahlakli olmaktan dolayi saf
denilmeye tercih etmek yapilabilecek en buyik hatadir” dedi. Kuleyin s6yle konustu:

Kamu Bilisim Dernegi tarafindan diizenlenen 4. Kamu Bilisim Zirvesi ikinci giinii TOSYOV Yénetim Kurulu Bas-

“1999-2000 yillarinda da Turkiye Bilisim Dernegi'nin baskanligini yaptim. Burada
sosyal bir konu konusmak istiyorum. Toplumumuzu etkileyen énemli bir konu etik
Uzerine bazi seyler sdylemek istiyorum ama oraya gelmeden 6nce biz bu toplanti-
lari neden yapiyoruz? Sorusuna cevap vermek istiyorum. Ben séyle disintyorum:
Biz bu toplantilari hem kendi mesledimizi gelistirmek hem de toplumsal dénUsu-
mU saglayarak Glkemizi uluslararasi rekabette bir 5ne gecirmek igin yapiyoruz. Hem
kamu hem de 6zel sektdri daha fazla gelistirerek Glkemizin uluslararasi platformda
daha ¢ok kalkinan bir tlke olmasi icin bu toplantilar yapiyoruz.

Dinyada degisik kalkinma modelleri var. Bu modellerden bize de sunuluyor. Deni-
yor ki sanayi 4.0'a gegerseniz bu isi halledersiniz. Ya da Japonlar diyor ki toplum 5.0
gecin bu is daha ¢abuk hallolur. Bir Alman modeliyle bir de Japon modeliyle karsi
karslyayiz. Bu bizde biraz zihin tembelligi olusturuyor. Hemen diyoruz ki evet bittn
seyleri, sistemleri, nesnelerin internetiile ya da blyUk verileri daha analitik program-
larla degerlendirirsek toplumsal kalkinmayi saglamis oluruz. Acaba bu model zihin-
sel olarak cok dogru mu? Clnku bu Ulkelerle bizim aramizda 4 temel fark var. Bu fark
bitin toplumsal yapilari da etkiliyor. Mesela hem Almanya’nin hem Japonyanin dis
ticaret fazlasi var. Hem Almanya'nin hem Japonyanin hem de diger gelismis Ulkele-
rin geng nifusu hizla azalyor. Yani sadece geng niifuslari azalmiyor nifuslari da aza-
liyor. Bir de baska bir sey var. Bunlar sanayilesmenin buttn adimlarini Sanayi-1 Sana-
yi-2 Sanayi-3 diyerek adim adim ge¢misler. Biz ise dyle degiliz. Oyle olmadigimiz igin
de farkli bir kalkinma modeli gelistirmemiz gerekir diye dusdniyorum. Bu kalkinma
modeli yerli ve milli diye de agiklaniyor ama baska bir boyutuna da ihtiyacimiz var.
Rekabetci yerli Gretim olmasi gerekiyor. Yani biz sadece yerli ve milli Gretim yaparak
sadece yerli Gretim yaparak bu isin altindan kalkma ihtimalimiz yok. Nasil yapmamiz
. . — lazim? Yaptigimiz Uretimin uluslararasi rekabete uygun olmasi lazim. Rekabetgci bir
> Bizsadece yerll ve milli yerli Gretim saglamamiz gerekiyor. Bugln rekabetci yerli Gretimi saglamak sadece
tiretim yaparak sadece teknik bir sey mi? Teknik olmayan faktorler bunu ne kadar etkiliyor?

yerli iiretim yaparak bu Bilisim sektériinde teknik olmayan faktorler ne derece kalkinma ya da ticarette s6z
i§in altindan kalkma sahibi bunlar Uzerine de bazi seyler soylemek istiyorum. TOSYOV baskani oldugum
ihtimalimiz yok Nasil sOylenmisti TOSYOV, Turkiye kiiglk ve orta ngekli isletmelerin sivil toplum kurulusu.

: 30 yildir var. 29 ilde 6rgltlt. Dernekleri var. lllerde toplantilar yapiyoruz. Bu toplanti-

yapmamiz lazim? larin bir tanesini Malatyada yapiyorduk. Ondan énce bir sey anlatayim. Etik tizerine
Yapt|g|m|z tiretimin konusacagiz demistik. Bir toplantida etik cok énemli, ahlak cok dnemli diye konu-

sunca bana dediler ki, “Kardesim bunlar bdyle konusup duruyorsun ama herkes

uluslararasi rekabete etik mi? Yani simdi sen etiksen karsi taraftaki etik degilse o zaman ne olacak?” Yani

uygun olmasi lazim. hep saf duruma dsebilirsin. Burada séyle bir formulasyon var: Ahlakli olmaktan do-
Rekabetgi bir yer" layr saf denilmeyi, ahlaksiz olmaktan dolayi uyanik denilmeye tercih edersek acaba
S » J i ?

iiretim saglamamlz dogru bir sey yapmis olur muyuz? Ahlaksiz olup uyanik olmak mi, ahlakli olup saf

. olmak mriyi bir seydir? Bu konuda bir karar vermemiz gerekiyor. Ama bundan 6nce
gerekiyor. bir drnekle anlatmak istiyorum. Bu etigin karsilikli olmasi durumunu...
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» Biligim sektorii
acisindan bakarsak
da etik ¢ok kritik
bir sey haline geldi.
Cahisanlar agisindan
etik kavraminin

diizenlenmesine ihtiyaa

var. Her bir calisanin
kendini hem ise hem
sirkete karsi, hem de

topluma karsi sorumlu

oldugu biciminde

yetistiremezsek o zaman

mesela tekniklerin,
yazilim tekniklerinin
calinmasini
onleyememekle karsi
karsiya kaliyoruz.

Simdi askerde ¢avuslar Anadoludan gelmis hem Tirkcesi bozuk hem de saf birisiyle
dalga geciyorlarmis. Hem saka yapiyor hem onu asagiliyorlar. Bu bir stire devam
etmis. Cavuslar kendi arasinda konusurken, biri demis ki “Biz bu isten vaz gecelim,
benim canim istemiyor, bu cocuga ¢ok kétl davraniyoruz” demis. “Stleyman gel
buraya”diyerek ¢cagirmigslar askeri. Kosarak gelmis. Demisler ki “Biz konustuk ¢avus-
lar olarak. Artik seninle dalga gegmeyecegiz” Asker bakmis “tamam” demis, “Eyi” de-
mis “Ben de gayri karavanaya ¢évdirmeyecedim.” Yani etik olmak tek yanli bir sey
degil, etik olmak size bagdl da bir sey. Yani siz etik oldugunuz strece baskalari da
etik oluyorlar.

Malatyadan buraya geldik. Malatyada toplanti yaptik toplanti bittikten sonra boyle
bir uzun bir masa var konusuyoruz. Masada da kuyumcular varmis. Dedim ki ya siz
altini nereden aliyorsunuz? istanbul'dan aliyoruz. Nasil aliyorsunuz? Parayi bir ada-
ma veriyoruz o gotdriyor. Kapali Carsi'da bir tane gayrimslim var, ona veriyor altini
aliyoruz. Onun yaninda bir Turk patronu da vardir dedim. Bildigimden degil. Vardir
mutlaka diye, dedim. Dediler ki “Abi ona verirsek altinlar gelmez” Ya niye gelmez?
Gelmez abi diyorlar. Konusma bdyle sird. Buna ¢ok kizdim yani boyle sey olur mu
diye. Geldim Ankara'ya. Dedim ki "Arkadaslar bdyle bdyle bir konusma oldu” Parayi
verince altinlar gelmez diyorlar. Herkes dedi ki “Evet gelmez"Ya nasil gelmez? Bize
2 milyon dolar ver bakalim altinlar geliyor mu gelmiyor mu? dediler. Simdi eger biz
kendimizi bdyle degerlendiriyorsak o zaman bu isi cézme sansimiz yok.

Bilisim sektort agisindan bakarsak da etik ¢ok kritik bir sey haline geldi. Calisan-
lar agisindan etik kavraminin diizenlenmesine ihtiyaci var. Her bir calisanin kendini
hem ise hem sirkete karsi, hem de topluma karsi sorumlu oldugu biciminde ye-
tistiremezsek o zaman mesela tekniklerin, yazilim tekniklerinin ¢alinmasini énle-
yememekle karsi karsiya kaliyoruz. Yani sirket sirlarini koruyup korumamakla kars
karstya kaliyoruz. Sirket adina ya da sir saklamanin ahlaki bir deger oldugunu insan-
lara sadece maaslaryla ya da sozlesmeleriyle 6gretemiyoruz. Parayla alinabilecek
seyler her zaman o toplumlarda gecerli seyler olmuyor. Paradan ¢ok bazi deger
yargilarinin paradan daha degerli oldugunu 6grenmemiz gerekiyor. Clnkd sonug
itibariyle bir seyin degeri parasal degeri ona verdiginiz para kadardir. Ama mesela
glvenin degeri kag liradir? Acaba glvensiz bir insan glivenilmeyen bir insan baska
birilerine gidip “size bir 50 bin lira versem de benim igin gtvenilir oldugumu séyle-
seniz” dediginde kendini glvenilir kilabilir mi? Dolayisiyla bir sirketin degerleri 6nce
calisandan baglhyor. ikincisi taahhtit verdigi kurumlar nezdinde baslyor. Bunlar isleri
alirlar hep geciktirirler gibi bir kavramin olusmasi acaba parayla degistirilebilir mi?
Ya da uluslararasi iliskiler agisindan bakalim. Biz acaba yaptigimiz yazilim igerisinde
o yaziimin baska bir amaca hizmet ettigine dair bir kani olusursa o kaniyi para vere-
rek degistirebilir miyiz? Bir iste, uluslararasi alanda daha rekabetci olabilmemiz icin
bir takim temel kavramlarin daha énemli oldugunu dusdndyorum. Bu kavramlar
belki de bizi Sanayi 4.0, Toplum 5.0 olgusunda n plana ¢ikmamizi da saglayacaktir.

Konusmami bitirirken tekrar vurgulamak istiyorum. Etik sadece calisan etigi degil
calistiran etigi de ayni zamanda. Kendisini her an isten atabilecek bir patronun
yaninda distndn bir ¢alisanin o patronuna karsi etik davranmasini beklememiz
dogru olmayabilir. Bu nedenle etik ¢ok karsilikli ve cok entegre bir iliski. Belki de
uluslararasi kalkinmada bizim rekabetteki en dnemli faktérlerimizden birisidir diye
dastindyorum. Ben, Kamu Bilisim Dernegdi Yonetimi'ne ve Kamu Bilisim Dernegi
Baskani'na buradan sizlere seslenme hakkini bana verdigi icin tesekkdr ediyor, iyi bir
etkinligin gecmesi dilegiyle hepinizi saygiyla selamliyorum?”
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Surekli Guvenlik Dogrulama

SIBER TEHDIT SIMULASYONU VE iYILESTIRMESI iGIN Picus’un Onemli Faydalari
SUREKLi GUVENLiIK DOGRULAMASI

Guvenlik ihlallerinin risklerini ve

Kurumlarin gercek tehditlere karsi durumunu ve mevcut uyumsuzluklari azaltin

guvenlik yatirimlarinin verimliligini degerlendirmek icin glvenlik

simUlasyonu ile dogrulanmasi ve dederlendirilmesidir. Givenlik operasyonlarinizi optimize

) ; L ) 1 el ! ederek maliyetlerinizi disirin
Picus, kurumlarin siber gdvenlik seviyelerini etkin olarak

yonetmek icin slUrekli givenlik dogrulama ve iyilestirme
cOzUmleri sunmaktadir. Picus Platformu, gercek tehditleri
risk olusturmadan simile ederek, kurumlarin givenlik
sistemlerinin etkinligini dlcer ve iyilestirme onerilerinde
bulunur.

Siber givenlik yatirim kararlarinizi
daha dogru verin

Picus, karmasik glvenlik araclarinin ve siureclerinin daha iyi
yonetilmesiicin gereken bilgiyi saglamaktadir.
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