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Fiisun NEBIL: Konumuz dijital dénuistim. Ozel sektér ya da kamu sektérii herkes
buglnlerde dijital ddntsimU konusuyor. Bakalim devlette durum nedir?
Devleti, kamudaki durumu konusalim. Eski arkadasimiz Hakki Bey ile basla-
yalim. Hakki Bey, Enerji Bakanligr'nda. Siz dijital ddntsme eski bir bilgi islem
yoneticisi olarak nasil bakiyorsunuz? Bakanhginizda ne tir ¢alismalar var?

Hakki TOK: Sizin de dediginiz gibi sektorde eskiyiz. Nereden bu noktaya geldik?
Ben 30 yil kadar geriye gitmek istiyorum. 1990'1 yillara, meslek hayatima ilk
basladigim zamanlara gitmek istiyorum. O zamandan bu zamana ne oldu?
Nereden nereye geldik? Hatirlamakta fayda var.

Teknolojileri konusuyoruz, riskleri konusuyoruz, firsatlar konusuyoruz ama
sektdrimUzdn naslil gelistigini sektdrimiiziin nereden nereye geldigini ha-
tirlamakta fayda var diye distiniyorum. Bunlara daha 6nceki sunumlarda
da panellerde de belki deginildi ama bunu hatirlamanin énemli oldugunu
distntyorum. 1990’ yillarda 1200 bpslik hizlardan bahsediyorduk. Mutla-
ka hatirlayanlar vardir. Duayen yoneticilerimiz vardir. Can Bey hatirliyordur,
1200bps’i kullandigi zamanlari. Bir yeri bir yere baglamak hakikaten bir dev-
rimdi o zaman.

Inanilmaz sistemler kuruyorduk. Ama o zaman biraz hayat da kolayd!. Si-
ber riskler yoktu. Yapti§imiz isin belki biraz daha fazla kiymeti vardi. Cinkd
hakikaten ¢ok kucuk topluluktuk. Ondan sonra ne oldu? Yavas yavas hizlar
artmaya basladi. Evlerde telefon yoktu, telefon olmaya basladi. Telefonun
bile bir evde olmasi, bir teknoloji kullanmayla esdegerdi. Yani daha énceki
biylklerimiz belki 15-20 sene telefon bekledigi oluyordu. Ondan sonra bir
baktik ki telefon var, ondan sonra mobilite ihtiyaclari ortaya ¢ikti. Ne oldu?
Gagr cihazlarimiz oldu. Cagri cihazlarimiz neydi? Buradakilerin belki btyuk
bir kismi bilmez. Yaninizda tasidiginiz cep telefon bayukligunde bir cihaz.
Hakki TOK Sadece oraya bir cagr merkezinden bir text mesajlar génderilirdi. iste o
text mesajlara bakardik. Yani mobilitenin o zaman keyfini almaya basladik.
Ondan sonra NMT denen bir sistem cikti, ne oldu? iste arac telefonu dendi
ama NMT denen analog bir sistemdi. Bir sdre insanlar koca koca seylerle
araclarinda bu telefonlar tasidilar.

Bu anlattigimiz zamanlarda internet konusulmuyor bile. Yani internet yok.
Ben o zaman en blyUk Telekom operatorinde ¢alisiyorum. O zaman bir
sistemimiz var. TURPAC denen bir sistem. Yurt disina baglanmak isteyen
onunla baglaniyor ve en blyuik abonemizin, en yiksek, hizli abonemizin,
el Ustiinde tuttugumuz abonemizin tum Tarkiye'deki binlerce bayisi olan
bir kurumun baglanti hizi 64 kilobit. Ama inanilmaz bir hiz 64 kilobit. Yani
o zamanlardan basliyoruz. Sonra ne oldu? Turkiye'ye internet geldi. Ama
internet nasil geldi. Telefonla dial-up ariyoruz. PRI'larin boyle kara borsaya
dusttigu zamanlar. insanlar internete baglanip bir yerlere ulasiyor. Ondan
sonra dial-up dénemi bitti. ADSL donemi basladi. Ne oldu? PRI alanlarin
taniyorum, bir kismi ellerinde kaldi. PRI'lari topladilar. Bir anlami olmadi. On-
dan sonra ne oldu? GSM denen hakikaten IUks bir iletisim ortaya ¢iktl. GSM
geldi ama sadece telefonla gortstyorduk. Sonra GPRS ¢iktl. GPRS ¢ikma-
dan yani insanlar iletisimi semestre sagliyor. inanilmaz teknoloji. Sonra 3G
ciktl, 4G ciktr, 5G'yi konusuyoruz simdi. Cep telefonlari vazgecilmez cihazlar
oldu. Sadece buytikler icin degil 6-7 yaslarindaki cocuklar icin bile bagim-
lilik noktasina geldi. Evden ¢ikarken artik cizdanimizi unutuyoruz ama cep
telefonunu unutmuyoruz. Bir yerden bir yere giderken cep telefonu sirek-
li yanimizda. Isimizi de onunla yapiyoruz. Dinyayi da onla takip ediyoruz
ama maalesef artik isten de kopamiyoruz.
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p> TOK: Geldigimizden beri habire is yapiyoruz. Millet zannediyor ki burada dinlen-
. . meye geldik. Bizim ekip burada ise devam ediyor. Bu giizel bir sey degil.
HFI‘ b"’tekm)lojl her Artik insanlarin strrekli, 7-24 calismiyor olmasi lazim. Cocuklarimiz da ba-
bir 99||§me yanlnda gimli oldu bizler de bagimli olduk. Sosyal medya denen bir garabet cikti.
ba§ka teknolojileri de Artik her seyimiz ortaya dokulmus oldu. Bu ne oluyor? Her bir noktada bir
. . sekilde izleniyor olduk. Hicbir mahremiyetimiz yok. iste, sokakta mahremi-
?etm.yor' Kurumlar yetimiz yok. Her noktada birileri bizi takip ediyor. Verilerimizi aliyor, isliyor.
ozel sirketler mutlaka

Bu iletisim noktaslyd!. Bir de bunun [T noktasi var. IT noktasinda bir zaman-

bu yeni teknOIOJ"ere lar megabaytlari, kilo kilobaytlari konusuyorduk. Megabaytlar ¢iktl. Sonra
yatinm yapmalan lazim. baktik gigabyte diye bir sey cikti. Onlar kullanmaya basladik. Ben ilk IT y&-
neticisi oldugum zaman 40 GB'lik bir storage kurmustum. Tirkiye'de en bu-
Yatinm yapiyor. Y?tmm yUk storagelardan birisiydi. Sonra terabayt diye bir seyler konusulmaya bas-
yaparken ba§ka bir lad1. Terabayt kullandik. Simdi petabytlar kullanir noktaya geldik. Bundan
teknoloji geliyor. Bu sonra yeni yeni seyler cikiyor ve dolayisi ile veri toplaniyor, bunlar isleniyor
da riskleri beraberinde ama bunlariislemekicin teknolojilere ihtiyag var. Ve daha sonrasinda bu ve-
.. . . . rilerin gGvenlidi, IT glvenligi. Bunlar énemli bir konsept olmaya, problem
getlrly°r° Siber guvenhk olmaya, firsat olmaya basladi.

riskleri, mahremlyet Her bir teknoloji her bir gelisme yaninda baska teknolojileri de getiriyor. Ku-

riskleri... rumlar dzel sirketler mutlaka bu yeni teknolojilere yatirrm yapmalari lazim.
Yatirim yapiyor. Yatinm yaparken baska bir teknoloji geliyor. Bu da riskleri
beraberinde getiriyor. Siber guvenlik riskleri, mahremiyet riskleri... Bizim
siber glvenlik yaninda mahremiyeti ¢cok énem tasiyor. Kisisel verileri ko-
ruma kanunu ¢ikti. Sadece kisisel verileri degil, kurum verilerini de ¢ok iyi
koruyor olmamiz lazim. Hem iceride hem disarida artik veri cok kiymetli.
Hem islemesi hem korunmasi ¢cok dnemli. Bunun disinda da artik internet-
siz yapamiyoruz ama internete baglandigimiz zaman da bu riskler ortaya
cikiyor.

Siber glvenlik en énemli risklerden birisi. Tedbir almamiz gereken konular-
dan birisi. Siber saldirilar U¢ bes yil dncesinde oldugu gibi sadece kendini
g6stermek icin dedil artik devletlerin bir savag unsuru olmaya basladi. Artik
siber saldirilarin bircogu devlet destekli olmaya basladi. Yani milletlerin bir-
biriyle micadelesinin bir par¢asi olmaya basladi ve bu bizim icin hakikaten
gelecek donemde en dnemli risklerden birisi olacak. Simdi kamu kurum-
lari olarak biz ¢zel sektor kadar hizli refleks gdsteriyoruz ve bu teknolojileri
kullaniyoruz. Cok iyi uygulamalar ortaya ¢ikartiyoruz ama bunun yaninda
da obezite de olusuyor. Belki ¢cok yatirimlari iyi koordine edemiyoruz, belki
cok iyi konsolide edemiyoruz. Bazen ¢6zimu bir seyler satin almakta bulu-
yoruz. Yani bir seyi satin aldigimiz zaman bir gtvenlik cihazi satin aldi§imiz
zaman tamam guvenligimiz saglaniyor zannediyoruz.

Aslinda gUvenlik ya da diger uygulamalarda en dnemli unsur yetismis per-
sonel. Yetismis personel olmadan hicbir sey olmaz. Kamu kurumlarinda en
cok dnem verilen konu olmasina ragmen ¢ézUmanun de ¢ok kolay olma-
dig1 bir konu. Simdi yeni bir kavramla da karsilastik: EndUstriyel kontrol sis-
temleri. EndUstriyel kontrol sistemlerinin de givenligi artik cok fazla dnem
tasimaya basladi. Siber saldirilar IT sistemlerinin yaninda diger endustriyel
kontrol sistemlerine de karsi olmaya basladi. Siber gtvenlik tedbirleri de bu
konuda gelisiyor

Enerji Bakanligi ¢zelinde érnek olabilecek bir calismamiz var. Biz Enerji Ba-
kanhgi'na bagh yaklasik 20 kurumun tim [T sistemlerini konsolide ediyoruz.
Bununla ilgili bir calismamiz var. Bu noktada da iyi bir basari 6rnegi gos-
terdik, gosterecegiz. Her konuda oldugu gibi bu konuda da baz obezite



KAMU

KaT e E e T T e o s U <>§’i‘,';{,55‘§"i

ornekleri var kamuda. Her bir kurum kendi data centerini kuruyor, kendi
altyapi yatinmlarini yapiyor, kendi gtvenlik yatirrmlarini yapiyor, kendi ile-
tisim yatimmlarini yapiyor. Dinyada nereye gidiyor? Bulut sistemler. Bizim
diinyada bulut konusuluyor.

Biraz 6nce sdyledim. Verilerin bir sekilde mahremiyetinin korunmasi gere-
kiyor. Bunu nasil yaparnz? Kendi bulutumuzu, kendi altyapimizi olustura-
rak kendi bunyemizde kalacak sekilde yapabiliriz. Bu Ulke capinda da tim
kamu cap! capinda da olabilir. Bu noktada calismalar var. Biz bunu Enerji
Bakanligi 6zelinde gerceklestiriyor olacagiz. Kendi data centerimizi kurduk.
Belli bir asamaya geldi, bunu devam ettiriyoruz. Bu bize neyi sagliyor? Cok
yUksek standartta bir alt yapi, verimlilik ve maddi agidan da baktigimiz za-
man ciddi manada tasarruf sagliyor. Bu ciddi manada 6rnek olabilecek bir
calismamiz olacak. Bu kapsamda benim anlatacaklarim bunlar.

Obezite, bizim sektérde dzellikle glvenlik noktasinda ¢ok kullanilan bir keli-
me oldu. Sumanada kullaniliyor: Cok fazla yatirm yapip ¢6ziimu orada ara-
mak. Aslinda ¢6zUmU 6nce olusturup ondan sonra yatirim yapmak lazim.
Kamuda benim goérdugim bir stratejik plan ¢alismalari var. Bu zaten mev-
zuat geredi yapmamiz gereken bir calisma. Biatdn kurumlarin bir stratejik
plani var. Bu planin icinde mutlaka IT ile ilgili stratejilerde var. Benim gori-
stm kurumlarin IT ile ilgili daha gelismis stratejilerinin olmasi lazim. Bu her
gelen IT yoneticisinin kendi kabiliyetine, kapasitesine gore ortaya koydugu
bir calisma olmamali. Her kurum kendi stratejisini ortaya koymali ona gore
butun yatinmlarini galismalarini yapmali. Kim gelirse gelsin o noktada bu
Galismalari devam ettiriyor olmali. Bu obeziteyi engelleyecek ¢alismalardan
birisi olur. Yoksa bir yonetici geliyor, bir projeyi baslatiyor belli bir asamaya
getiriyor, baska bir yonetici geliyor ya o projeyi iptal ediyor ya da baska bir
tarafa eviriyor. Oradaki yapilan yatirimlar emek bosa gidiyor. Ben boyle bir
calismanin dogru oldugunu disintyorum. Tesekkir ediyorum.

Fiisun NEBIL: Cok tesekkir ediyorum. Hakki beyi Istanbul Belediyesinden tani-
digim icin torpil gectim. Ismail Bey'den &tlir(i de Ankara Belediyesinde
yapilan ¢alismalar bilirim. O yizden belediyelere bir gecelim. Ulas Bey di-
jital donUstimden ne anliyorsunuz? Ankara Belediyesindeki ¢alismalar ne
dizeyde?

Ulas ALTUN: Sayin baskan, degerli panelistler, cok kiymetli katiimcilar sizleri ku-
rumum ve Sayin baskanim Mansur Yavas adina saygiyla selamliyorum. Bu-
lundugumuz kurumun bir yerel alan oldugunun bilincindeyiz. Bu, aslinda
adim atarken hizmet verirken yetki gorev sorumluluklarimizin tam olarak
bilincinde olmamiz gerektigini sdyleyen bir kavram. Yerel alanlar merkezi
alanlardan biraz farkli. Ben mesleki formasyon alarak biraz gezmis bir arka-
dasinizim. Hem merkez kurumlarda hem yerel ydnetimlerde gorev aldim.
Yerel alanlar vatandasa en yakin yerde en hayati hizmetleri sunan 6lcekler.
Daha efektif, daha hizl, daha verimli karar alip uygulamalari gereken me-
kanizmalar. Bu sebeple bilgi islem birimleri cok degerli gdrevler ifa ediyor.
Bunlar neler?

e Biz bilgi islem birimlerinin iceride belediyede, belediyenin diger birimle-
Ulas ALTUN rinin karar almalarini kolaylastiran yapilar oldugunu ddstindyoruz. Karar
destek sistemlerine ile yonetim bilgi sistemlerine veri saglayan, bu verileri
saglikh sekilde glincel tutan ve yatirnim kararlari alinirken de saglikh kararlar
alinmasini efektif, verimli, etkili kararlar alinmasini saglayan yapilar olarak
goriyoruz. Ayrica bilgi islem birimlerinin il sinirlari icerisinde kendi gorev
yetki ve sorumluluk alanlarinda topladiklari verileri bir mobil agda ya da di-
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jital bir aga gevirerek vatandasin hayatini kolaylastirici gorevler ifa ettiklerini

» ALTUN:

2020 yilinin
Hazirani'ndan itibaren
biitcemizin %80'ini
dijital alana ayirmak
istiyoruz. Dijital alan
sunu saglayacak: Bizler
yerel birimler olarak
cok ciddi gorevler
istlenmis durumdayz.
Baslangicta soyledim.
Ornegin belediyenin
diger birimlerine
hizmet iiretilmesini
bilgi islem birimlerinin
yapmasi gerektigini
diisiiniiyoruz.

distnlyoruz.

Neler yapmali bilgi islem birimleri? Ozellikle Ankara Blyiiksehir Belediyesi
Olcedinde neler yapmali bunun farkindayiz. Birincisi bir inang gerekiyor. Bu
sadece bilgi islem y&neticisinin ya da bilgi islem personelinin inanci degil.
Ust yéneticisinin de bu alana ¢ok inanmasini dayatiyor aslinda. Bizim san-
simiz su: Baskan Bey bu alana ¢ok inaniyor. Bu ayni zamanda bir risk. Cok
sicak bir koltukta oturdugumun farkindayim.

Ankara Blyuksehir Belediyesi'nin yeni yonetimi olarak bir seyi devraldik. Bir
seyi iyi ydnetmek icin iyi analiz edilmesi gerektigini distinen biriyim. Per-
sonel kalifikasyonu, bilisim altyapisi ya da bilisim Gstyapist anlaminda neler
yapilimis neler yapilacak bir vizyon cizilmesi gerektigini distindtik. 2020-24
donemi stratejik planini olduk¢a énemsiyoruz. Bizim 5 yillik orta vadede
nerede olmak istedigimizin bir ana hatti aslinda. Kendimize bir performans
seti hazirladik. Faaliyet strateji dengesi kurduk. Adimlarimizi su belirliyor?
Adim atarken risk dogurucu islemlerle bitce olanaklari arasinda bir orant
kurmaya calisiyoruz.

Yani geldigimiz noktada butce imkanlar cercevesinde bircok seyi yapmak
istiyoruz ama istekler sinirsiz kaynaklar kit. Bu iktisatin genel bir kurali. On-
celikle personel niteligini arttirici calismalar baslattik. ikincisi disarya acll-
madan once i¢ kapasitenin hakikaten saglikli bir hale getirilmesini dtsU-
nUyoruz. Data centerimizi, altyapisi ile modernize etme projesini baslattik.
Ust yapisiyla da bir ihale asamasindayiz. Glclendirip disariya karsi gtivenligi
saglamayi basarmak istiyoruz. Uglinciisii bu adimlar atarken biitce olanak-
lanmizi géz dniine aliyoruz. Ulkenin yasadigi hal ortada.

Devraldigimizda bilgi islem biriminin butgesi Ankara BlyUksehir Belediye-
si'nin yUzde yarimiydi. Komik bir rakamdi. Su anda 2020 mali yili butcesinin
yUzde 1,8ine ¢ikarmis durumdayiz. Bu baskan beyin bu alana ¢cok énem
vermesiyle de alakall. Clnk{ belediyeler biraz da baskan odakli bir yapilar.
Yani her ne kadar bir meclis enclimen karar organi ya da icranin basinda
teskilatin temsilcisi baskan gibi bir organsal ayrima gidiliyor gibi gdzUkse
de baskan etken yapilar oldugu icin Ust yoneticinin bu alana ¢ok inanmasi
gerekiyor. Butcemiz 36 milyondan ki telsiz, telefon, asansor, kamera gibi
butcenin ylzde 78'ini tutan alanlar destek dairesine devrederek Ankara
BUyuksehir Belediyesi bilgi islem birimi olarak, butgeyi bu yil 98 milyona
cikardik. Bu ciddi bir rakam. Ozellikle altyapi iliskilerini kurduktan ve ic ka-
pasiteyi arttirdiktan sonra planimiz su: 2020 yilinin 2. Haziranr'ndan itibaren
bltcemizin %80'ini dijital alana ayirmak istiyoruz. Dijital alan sunu saglaya-
cak: Bizler yerel birimler olarak ¢ok ciddi gérevler Gstlenmis durumdayiz.
Baslangicta soyledim. Ornegdin belediyenin diger birimlerine hizmet Gretil-
mesini bilgi islem birimlerinin yapmasi gerektigini distntyoruz. Ornegin
Sosyal Hizmetler Dairesi'nin bir yasliya evde bakim hizmeti sundugunda,
ornegdin bir tirag hizmeti icin evine ugradiginda bilgi islem biriminin 20 giin
sonra ya da 25 gin sonra Hasan amcanin tirasinin geldigini bizim sosyal
hizmetler birimine sdylemesi gerektigini ddstinUyoruz. Ya da Ankara ge-
nelinde bir yashlik haritasi ¢ikartip yasli lokasyonunun yine sosyal daireye
orada yaslilarla ilgili yatinm kararlari almasi gerektigini dustinUyoruz. Ya da
bir engelli haritasi ¢ikararak engellilerin Ankara icerisinde hareketliliklerini
gérmek istiyoruz. itfaiye dairesinin demografik olarak yogunlasan bir yerde
bir birim kurmasini Bilgi Islem Dairesinin sdylemesi gerektigini diistin-
yoruz. Alt yapi haritalarini ¢ikarmak istiyoruz. Nereden fiber kablo geciyor
nereden altyap! geciyor bunu bilgi islem birimlerinin 6zellikle haritalama
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» ALTUN:

Diinyayi takip ediyoruz,
diinyada iyi uygulama
ornegi olmus kentleri
izliyoruz. Tiirkiye'de

iyi uygulama ornegi
olan kentler var. Akilh
kent calismig, kent
sistemleri calismis
yapilar oldugunu
goriiyoruz. Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi
diger belediyelere
model olmasi gereken
iyi uygulama ornegi
sergilenmesi gerekiyor.

ve cografyalandirma ve bunlarin akillandirmasi ile alakali ciddi ¢alismalar
yapmasi gerektigini diisiiniyoruz. isimiz kolay degil haliyle cok calisiyoruz
butceniz kisith.

Biraz teskilatlanmayla alakali da cabalarimiz stryor bu anlamda. Ornegin
destek daireye bizde ilgili olmayan gorevleri devrederken imar dairesin-
de olan Cografi Bilgi Sistemlerini kendi daireme istedim. Bizim alanimiz
oldugunu ddstndyorum. Dunyayi takip ediyoruz, dinyada iyi uygulama
ornegdi olmus kentleri izliyoruz. Turkiye'de iyi uygulama 6rnegi olan kentler
var. Akilli kent ¢alismis, kent sistemleri ¢alismis yapilar oldugunu goriyo-
ruz. Buranin biraz daha farkli oldugunu biliyoruz yani Ankara BuyUksehir
Belediyesi diger belediyelere model olmasi gereken iyi uygulama érnegi
sergilenmesi gereken yapilar. Bir sey yaptik Ismail Bey de Uyemiz. Belki bir
BUyuksehir Belediyesinde ilk kez bir entegrasyon buttnlesecek hareket ¢iz-
me saglayacak bir seydi. Bir Bilisim Ust Kurulu Kurduk sekretaryasi bende.
Ankara Blly(iksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi Baskanhii da olmak Uizere
genel sekreterimizin baskanliginda, ASKI, EGO Genel Muddrlerimizin ve
ASKI, EGO Bilgi Islem Dairesi Baskanlar'nin tGyesi oldugu bir kurul kurduk.
Neyi sagliyor bu kurul? Bir kere bitlnlesik hareket etmeyi sagliyor. Akilli
kent calisirken bircok modulimuz toplu tasima ile alakall. EGO ile alakali
ya da altyapi yatinmlariyla alakali, ulasimla alakali akilli kavsaklar, akilli 151k-
landirma degil mi? Ayni zamanda bu kurul tecribelerin paylasildigi eksik-
liklerin giderildigi bir platforma da dénustirtldd. Bu anlamda bilisim bi-
rimleri dijital caga yasanan dijital caga en ¢abuk uyum saglamasi gereken
yapilar. Bu sadece benim vizyonum ile alakali ya da benim personelimin
buna inanmasi ile alakali bir sey degil. Bu kurumun tdm birimlerinin de bu
alana inanmasini dayatiyor ve en tepede Ust yoneticinin belediye baskani-
nin buna destek olmasi gerektigini sdyldyor. Boyle bir inang var. En azindan
beni gorenlerin laptop, USB bellek istemedigi bir ortam yarattim. Calisiyo-
ruz, tesekkdr ederim.

Fiisun NEBIL: Galiba bu bilgi islem ya da bilgi teknolojileri bélimlerinin durumu
hic degismiyor. Hep kurumlarin batdntnt inandirmaya calisiyor strekli
olarak. Bendeki gézleminiz o oldu. Ozellikle bununla ugrasiyorsunuz.

Ulas ALTUN: Evet, kesinlikle. Oncelikle bir zihniyet degisikligini dayattik. Diger bi-
rimler en azindan bunun bilincine vardi. Yani ozellikle bUtcedeki sicrayis
bize bir vizyon sagladi. Bu etkili bir strateji degisikligi aslinda. Ayni zamanda
bir risk de tasiyor kendiicerisinde. Clink{ ben planlama uzmani kdkenliyim.
Yani plan, butce, finans bagini iyi bilirim. Yani bunu yapamazsaniz bunun
hesabini verirsiniz. TesekkUr ederim.

Fiisun NEBIL: Biz de tesekkir ederiz. Simdi bir de akademik géris alalim, Gazi Uni-
versitesi'nden, Abdulkadir beyden. Buyurun.

Abdulkadir KARABIYIK: Sayin baskan, konusmaci arkadaslar ve degerli katilim-
cilar. Abdulkadir Karabiyik, Gazi Universitesi Bilgi Islem Daire Baskani olarak
bulunmaktayim. Gérevime 8 aylik 6nce basladigimdan dolayr buradaki tes-
pitlerime gére Gazi Universitemizi sizlere anlatmaya calisacagim. Bilisim ile
ilgili gerekli dondstmleri anlatmaya calisacagim. Evet bir sunumum vardi,
kisa bir sunum zaten. Universitemizi biliyorsunuz 2018 yilinda Ankara Ha-
cibayram Universitesi ile ayrilma stirecine girdi. Bu halen devam etmekte o
ylUzden aslinda 6grenci sayisi ve yerleske sayisi cok fazla olmasina ragmen
bunlar bolinmus durumda. Su anda 43 bin 6grencimiz 9 bin Akademik
ve idari personelimiz 6 ayr yerleskede 11 fakilteye ve 5 Enstitimdiz, bir
yUksekokul ve 8 Daire Baskanhdi, musavirlik ve 4 madurlik ve 3 koordina-
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torldk ve 35 uygulama arastirma merkezimiz bircok biro ve ofiste faaliyette
bulunmaktayiz. Bilgi islem Dairesi Baskanligi olarak 30 personelimiz ile hiz-
met vermekteyiz. Nitelikli bilisim personeli problemi biz de bulunmakta. Bu
anlamda yas ortalamasi da mesela 40 bizdeki calisanlarin. O ylizden burada
da bir gelisme gerekiyor. Cok daginik ve dagitik bir yapimiz bulunmakta.
Bunlarin toplanmasina yonelik su an mesela 18 bin aktif portumuz bulun-
makta. Glin gectikce artiyor. Ozellikle belirli ddnemlerde dgrencilerimizin
gelmesiyle, egitim 6gretimin baslamasiyla cok daha yuiksek seviyelerde bir
kullanici sayimiz oluyor. Ulaknetten almis oldugumuz bir altyapi, ethernet
baglantilanmiz ve Dark Fiber baglantilarimiz bulunmakta. Gazi Universitesi
acik kaynak kodlu yapilara yillardir yatinm yapiyor. O yizden %90 sunu-
cularimiz ve sunucu altyapimiz acik kaynak kodlu sistemler Gzerinde calis-

: : makta. Bu aslinda gelismeye de ac¢ik oldugumuzu gdsterir bir 6zelligimiz.
Abdulkadir KARABIYIK Burada sadece merkezdeki yapimizi gostermek istedim yani 400 TB'lik bir
disk Unitesi ve yedekleme Unitelerimizle birlikte, yogun olarak 200% yakin
acik kaynak kodlu sistem Uzerinden hizmet vermekteyiz. Bircok yerleske-
miz oldugundan dolay, bircok sistem odamiz bulunmakta.

W

Bu kapsam yani bu kadar dagitik bir yapida farkli sistem odalari bulundu-
gundan dolayr bunlari su anda teknik sartnamesi hazir olan bir projeyle
ihaleye cikmaya esas hale getirdik. Gazi Universitesi blnyesinde bir veri
merkezi kurulma asamasinda. Tabii Universitelerin ihtiyaglari agisindan, in-
ternet ihtiyaglar, intranetteki ihtiyaclar, kablolu ve kablosuz ag altyapilari,
web sitesinin saglikl ¢alismasi, mail yapisinin saglikli calismasi, akademik
bilgi sistemlerinin diizglin calismasi, Ogrenci Bilgi Sisteminde saglikli olma-
si cok dnem arz ediyor. Bu kapsamda, bu yil yani sonuna kadar 6grenci bilgi
sistemimizi de degistirecegiz. Cinkd 20 yillik bir gegmisi olan Universitede
su ana kadar kendi 6grenci bilgi sistemimizi gelistirmekteydik. Bundan son-
raki sirecte daha modern 6grencilerimize daha iyi hizmet verebilecegimiz
bir altyaprya kavusmayi tmit ediyoruz. Ayni zamanda 1926'dan beri mev-
cut bir arsivimiz bulunmakta. Ozellikle egitim fakultesi arsivimiz. Bu anlam-
da dijital dontsime hem bir katki saglamak hem de Universitemizde arsiv
calismasini daha saglikl ydrittlmesi amaciyla ilk etapta 6 milyon 6grenci
belgesi ve tarihi belgeler de dahil olmak Uzere Turksat Gzerinden islemleri
yapacagiz. Bu da yakinda elektronik arsiv ¢alismamizda bir basari olacak.

» KARABIYIK: 53 blh. blr‘kullamo k|t|e5|ne hitap edebilmek icin tim sureclerimizi bir ya-
e zinin Uzerinden takip etme ¢alismamiz var. Bu da 2020 yilinin ocak ayinda
d'lltal donu;ume hem baslatacagimiz bir stre¢ olacak. Bunun dijital ddnUsimumiize blyk katki

bir katki saglamak hem saglayacagini dustintyorum. Tabii bu arada 30'a yakin kendi binyemizde

gelistirmis oldugumuz uygulamalar var. Bu uygulamalarin da kodlarinin bir

de iiniversitemizde aniv kod repository tarzinda bir yerde depolanmasi bunlarda yapilan giincelle-

§a||§ma5"“ daha Saéllkh meler ve deploylarinin rahatlikla kontrol edilebilir sekle donustirdlmesi ¢a-
yijrijtijlmesi amaqyla lismalarimizda bulunmakta. Universitelerimizde akademisyenlerimiz dahil

olmak tzere bircok firma ve kamu kurumlariyla gtvenli baglanti kurmamiz
gerekmekte. Bununla ilgili calismalarimiz da strGyor.

ilk etapta 6 milyon
ogrenci belgesi ve tarihi
belgeler de dahil olmak

Akademisyenlerimiz arastirmalarini big data olsun, hyper computing ya-
pilarda olsun evlerinden veya bulunduklar yerlerden yapmak istiyor. Bu

tizere Tiirksat lizerinden kapsamda onlara gtvenli bir alt yapi baglantisi sunmayi distniyoruz. Veri
i§|em|eri yapacaglz. Bu merkezini toplamayr disindigimuz binanin ¢izimleri hazir. Dedigim gibi

d kinda elektronik su anda sonuglanma asamasinda. Burada da ilk etapta 250 metrekare civari
a yakinda elektroni bir alan. Bu alani daha sonra 354 metrekareye ¢ikartacagimiz. En az TIER 3
arsiv gall§mamlzda bir standardinda bir yapi distindltyor. Bununla ilgili calismalarimiz sonlanmak

basan olacak. tizere.
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Fiisun NEBIL: Bu proje asamasi mi?

Abdulkadir KARABIYIK: Evet projenin son asamasl. Gerekli izinlerimizi de aldik.

» KARABIYIK:

Son siber saldinlardan
Open Source bir
altyapiya sahip
oldugumuzdan dolayi
en az etkilenen
tiniversitelerden biri
olduk. Onemli bir
konu da IP telefon alt
yapisinin yeterince
olmamig olmasi. Yani
suanda 1650’ye yakin
IP telefon altyapimiz
calismakta. Fakat 6000
seviyesinde hastaneyi
dahil edersek 10.000%
yakin, dis hekimligi
de dahil edildiginde
bu rakam daha da
yiikseliyor.

Sadece ihaleye ¢ikilmasi gerekecek. O da 2020 yilinda beklenen bir durum.
Gazi Hastanemizin bir altyapi projesi bulunmakta. Bizi cok fazla ugrastiran
bir proje. 2020 yili icerisinde sonuglanmasini bekliyoruz. Bu projeyi hasta-
nemizin tUm alt yapisini degistirmek, dijital donUsimunt saglamak diye
ifade edebiliriz. Aktif cihazlarinin, kamera alt yapisinin, cagri merkezi alt
yapisinin degismesini kapsayan bir dijital déntstm projesi. Bununla ilgili
de baya mesafe kat ettik. Projenin 2020 yili igerisinde bitmesini bekliyoruz.

Universitemizde dgrenci ve akademisyenlerimiz en fazla talep etmis oldu-
Ju sey her alandan internete baglanti saglayabilmeleri. Bu kapsamda su
anda mevcut kablosuz baglantilarimiz daha yetersiz kapasitede ve bunu
arttiracak ve ayni zamanda kablosuz bir sekilde kampuslerimiz arasinda,
yerleskelerimiz arasinda baglanti kuracak bir alt yapi projemiz bulunmak-
ta. 2020 yilinda dgrencilerimize ve akademisyenlerimize en blylik arma-
ganimiz olacaktir. Belki buradaki firmalarda kullaniyordur. Network Access
Control seklinde ifade etmis oldugumuz ag givenligi alt yapisi, Universite-
miz open source yapilar kullandigindan dolayi, Active Directory kullanmi-
yoruz. Nasil yonetiyorsunuz diyeceksiniz? Open LDAP kullaniyoruz. Open
LDAP alt yapisi 10 yildir kullanilan bir yapl. Fakat glvenligini biraz daha
arttirabilmemiz icin Network Access Control yapisini da bu yapi tzerine
konumlandirip Universitenin daha guvenligini artirici bir unsur olarak de-
Gerlendiriyorum.

Bu kadar yapiyr nasil strdtrtyorsunuz diyebilirsiniz. Mevcut yapimiz bunu
yillardir kesintisiz strddrtyor. Son siber saldirlardan Open Source bir alt-
yaplya sahip oldugumuzdan dolayi en az etkilenen Universitelerden biri
olduk. Onemli bir konu da IP telefon alt yapisinin yeterince olmamis olma-
si. Yani su anda 1650'ye yakin IP telefon altyapimiz ¢alismakta. Fakat 6000
seviyesinde hastaneyi dahil edersek 10.000°e yakin, dis hekimligi de dahil
edildiginde bu rakam daha da ytkseliyor. Su anda bu kisim dijital ve analog
olarak devam etmekte. Fakat temel bir projeyle 3 yillik bir projeyle ttim ya-
piy! IP telefona dénustirmeyi distindyoruz.

Universitelerimizin en blydk blytk problemi su: Yillardir Gazi Universitesi
ozelinde de soyleyebiliriz diger Universitelerde de. Hocamizin ifade etmis
oldugu gibi yoneticilerimizin rektdr hocalarimizin dért yilda bir degismesi.
Bu degisimler plan ve projeler de degisimlere neden oluyor. Daha 6nceden
yapilan bir uygulama veya baslanan bir proje rektor degismesiyle degisebi-
liyor veya durabiliyor. Bu kapsamda biitge kisitiyla birlikte bu 2 sey birlestigi
zaman ya yapllan projeler belirli bir asamaya geliyor veyahut da akamete
ugruyor. Bu kapsamda yani hazirlik kismimiz cok énemli. Ust ydneticileri-
miz yani rektorlik ve bagli ve paydas olan kurumlarla olan iletisim igerisin-
de olusturulmus projeler surdUrtlebilir oluyor. Tabii butge bulunamadig
zaman da bircok proje akamete ugruyor. Universite olarak prestij kaybina
neden olacak durumlar ¢ikabiliyor. Ve bunlari hizli bir sekilde ¢ozmek ve
dijital dontsimumduze katki saglayacak unsurlarla ilerletmek temel hedefi-
miz haline gelmis durumda.

Temel olarak 2020 yili hedeflerimizden saymis olduklarimin haricinde yani
mobil uygulamalar, glvenli web servis altyapisi gibi uygulama ve kamu
kurumlariyla olan web servis alt yapimizi merkezi ve gtvenilebilir bir alt ya-
plya donUstirmek istiyoruz. Tim uygulamalarimizi kontrol mekanizmalari
saglanarak internet Gzerinden saglamak istiyoruz. Buytk boyutlu dosyala-
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rin, dokimanlarin, analizlerin bulunduracag bir bulut altyapisinin temelini
attik. Tm hocalarimizin glvenli bir sekilde dosyalarini koyacagi ve bura-
dan paylasacad bir alt yapi olacagiz.

Fiisun NEBIL: Abdulkadir Bey, merak ettigim bir konu var. Bu kadar 6grenci var.
Guvenlik dnemli bir sorun olmali, Ne yapiyorsunuz?

Abdulkadir KARABIYIK: Bizde su anda 120 bin mail hesabi var. Bu diger ortak
kullanimlarla 190 bine ¢ikiyor. Buna mezun olanlar da dahil. Genelde me-
zunlarimiz da kullaniyor maillerini. Yani soyle bir sey %50'ye varan bir spam
trafigi engelliyoruz. Bir haftalik 80000% yakin bir mail trafiginin %50'si yani
40000 yakini spam olarak engelleniyor. Tabii antivirds alt yapimiz var, kul-
laniliyor. Ama hocalarimiz bilgisayarini actiklarinda hemen ¢alismasini isti-
yorlar, hemen baglanmalarini istiyorlar, kullanici adi password kullanmak is-
temiyorlar, her istediklerini yuklemek istiyorlar, boyle bir kullanici kesimimiz
var. Tabii onlara da bunlarin gerekliligi anlatmaya calisiyoruz.

Arastirma Universitesi oldugumuzda dolay biz de big data ve hyper com-
puting sistemler bulmakta ve bu kapsamda arastirmalar yapilmakta. Sunu
diyebilirim, Universite hocalarimiz ve akademisyenlerimiz ¢cok fazla is yapi-
yorlar. Teknoloji faklltemizde veya iste sey akilli bombalarin belirli seylerini
Ureten bir kesimimiz oldugu gibi, siber glvenlikle ilgili cok derin arastirma-
lar yapan hocalarimiz var. HAVELSAN veya ASELSAN'la is birligi icerisinde
bircok isler yapan hocalarimiz var. Fakat bu Universitenin bilgi islem boyu-
tuna yansimamis durumda. Bundan sonraki stirecte Bilgi Islem Dairesi ve
bilgi islem hizmetleri olarak hocalarimizin katkisini da bekleyecegiz.

Fiisun NEBIL: Peki, cok tesekkiirler simdi reklam alalim araya degisim olsun biraz-
clk. Ahmet bey...

-

Ahmet TURKGIL: Oncelikle tesekkrler aslinda reklam olarak cikmak istememistim
ama... Fisun Hanim reklam dedi bizim icin degerli. Reklam olsak da yeter
bize bu degerli insanlarin yaninda. Oncelikle tesekkir ediyorum. Sektér-
deki duayen abilerimizden bir tanesi bana soyle bir sey sdylemisti, "Ahmet
iyi sunum nedir biliyor musun demisti’, iyi sunum “kilt” gibi olmalidir. Kilt
nedir biliyor musunuz? iskoclarin giydigi etek. Giizel seyleri gésterebilecek
kadar kisa, kotl seyleri drtecek kadar uzun. O ylizden hani ¢ok fazla uzat-
madan konuyu baglamak en guzeli. Aslinda benim séylemek isteyecegim
sey bir VERSA nedir? sorusuna cevap vermek. Ama daha da faydali olmasi
acisindan, yazilim tabanliiletisim agi kuruyoruz. Fakat sizin sorulariniz varsa
kafaniza takilan onlardan da bir seyler sdyleyebilirim.Ya da SD1 nedir Kisaca
faydasini anlatabilirim.

Ahmet TURKGIL Soru: Diger paket (;ézUmIerderj_farkma nedir? Sanallastinimis bir yapi kapsaminda
neyi sunabiliyorsunuz. Ozellikle LAN yani SD LAN tarafinda?

Ahmet TURKGIL: Cok giizel diisinmUssiiniiz. VERSAnIn farkindan ziyade ben si-
zin disinddguniiz o temayr bir anlatayim. Neden béyle bir seye ihtiyag
var? Oradan da diger tarafa baglamaya calisayim.

Simdi neden SDN SD1 gibi bir yapiya gegcmeye calisiyoruz? Cok guzel bir
ornegimiz var bizim Medical Park Hastanesi'nde bir test kurulumu yaptik.
Dediler ki biz pax sistemlerini, gortntileme sistemlerini merkezi olarak kur-
mak istiyoruz. Merkezden Istanbul'dan biitiin hastalarimizin gériintileme-
lerini izlemek istiyoruz. Tamam dedik. Her lokasyonda bir tane NPNS, bir de
internet hatlari var. istanbul data centerlarina bir cihaz koyduk. Bir de Ereg-
lide bir lokasyonlarina cihaz koyduk. Normalde pax sistemleri, yazilimlari
veri merkezlerinde aninda ¢alismaya baslar. Baslarken Ereglide yaklasik 8
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» TURKGIL:

Servis saglayicilarinin
verdigi servislerde su
an biz aslinda hicbir
seyi gormiiyoruz. Servis
saglayicanin kendisi bile
gormiiyor. Ne kadar
paket kayboluyor ne
kadar gecikme var?
Hatta bakarsaniz
reklamlarinda iste

16 megabite kadar

8 megabite kadar...

dakika bekliyorlar. Yani digmeye basiyor uygulama 8 dakika sonra agiliyor.
Sonra artik gériintl ne zaman gelirse.

Neyse sistemi kurduk, sistem ¢alismaya basladiktan sonra oradaki Ereglide-
ki doktor 2 dakikanin altinda uygulamayi ¢alistirmaya basladi. Dediler ki“Ne
yaptiniz, siz neyi degistirdiniz?” Aslinda bizim yaptigimiz bir sey yok. SD1n
kabiliyeti zaten ugtan uca bUtln devreleri izliyor. Bizim sistemin igerisin-
de bir de analiz sistemi var, uygulamalarin performansini élcebiliyor. Servis
saglayicinin Turk Telekom veya Turkcell veya Vodafone size ne kadar kali-
teli bir devre verdigini verir gosteriyor. Analiz kismina gectigimizde sunu
gordik, NPNS devresi yaklasik olarak 20 milisaniyede bir ancak Istanbul’a
trafigi tastyabiliyor yani Eregliden Istanbul’a 20 milisaniyede geliyor. Fakat
internet icin 9 milisaniye. Dénddler servis saglayiclya dediler ki “Biz diinya
kadar para veriyoruz size. Bu devrenin saglikl olmasi, dizgin ¢alismasi igin.”
SD1 cihazi otomatik olarak interneti se¢cmis trafigi internetten tasimis. Yani
kimsenin midahale etmesine gerek yok. Clnki orada bir ayar yapilmis,
pax sistemleri icin otomatik olarak en hizli yolu se¢, o da otomatik olarak
pax trafigini yakalamis internetten vermis. Sonra servis saglayici dondi ¢a-
lismasini yapti dedi ki“Kusura bakmayin. Biz yillardir 2 tane hop'la Istanbul’a
getiriyormusuz trafiginizi” duzelttiler. Ondan sonra 8 milisaniyeye dondi
otomatik olarak trafik. Sadece bununla da kalmiyor. Servis saglayicilarinin
verdigi servislerde su an biz aslinda higbir seyi gérmuyoruz. Servis saglayi-
cinin kendisi bile gdrmuyor. Ne kadar paket kayboluyor ne kadar gecikme
var? Hatta bakarsaniz reklamlarinda iste 16 megabite kadar 8 megabite ka-
dar... Suna kadar, buna kadar diye seyler sdyleyebiliyor. Sistem otomatik
olarak servis saglayicinizin size ne kadar internet veya ne kadar NPNS dev-
resi verdigini de gosteriyor. Ve size kesintisiz bir iletisim hatti sunuyor. Yani
SD1 iletisim anlaminda yeni bir cagin baslangici. IP tabanli yonlendirme-
den ziyade uygulamalariniz ve uygulamalarinizin kalitesine gére yonlendir-
me. VERSA'nin kendi yaptigi bir altyapi ve teknoloji ile kullanicinin o anda
yasadigi tecribeye gore yonlendirme yapabiliyor veya problemleri gidere-
biliyor. Ne demek bu? Telefon gériismesi yapiyorsunuz. IP telefon dediniz.
Bircok alt yapi kullaniliyor, telefon gérismesindeki kaliteyi algilayabiliyor.
Yani kaliteli bir gériisme mi degil mi veya video konferans yapiyorsunuz.
Video konferansta kaliteli mi goristyorsunuz kalitesiz mi géristyorsunuz
bunu algilayarak otomatik olarak yonlendirmeyi degistirebiliyor. O ylzden
¢ok yeni bir alt yapl.

VISA bizim globalde misterimiz. VISA ne yapmis demis ki Afrika'da bir strt
hat var bunlarin maliyetleri cok fazla. Hepsin de paket kaybi var. Dogru diiz-
gln uygulama calistiramiyorum. Gelmis VERSA'ya demis ki ne yapabiliriz?
VERSA benim boyle bir ¢6zimdm var demis. 6-7 tane ucuz internet hattini
baglamis bunlarin paketlerini birlestirerek, 7 devreyi birlestirerek bir tane
kaliteli devre elde etmis. Bunun Uzerinden aktif olarak calisiyor. Aslinda
dogru bir karar ve cok dogru bir adim atmis. Umarim biraz anlatabilmisim-
dir. Buyurun baskanim.

Fiisun NEBIL: Ben de seni bulmusken hem de salondakiler adina bizi aydinlatmani

isteyecedim. Simdi SDN diye bir sey var UTM denen bir sey var. SD1 de-
nen bir sey var ve en son SDLan denen bir sey ¢iktl. Sektortn iginden olan
biri olarak ve bu Urlnleri satan biri olarak bizi aydinlatirsan seviniriz. Nedir
bunlar?

Ahmet TURKGIL: SDN dedigimiz sey aslinda yazilim tabanli aglar. Artik bir tretici

bir donanimina bagimli kalmak istemiyor. Yazilimin ¢ok dinamik olarak isleri
yapmasini istiyor. Ulastirma Bakan Yardimcimiz Fatih Bey soyle agiklamis-
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ii il - t1: Stper cagindan, akilli cagina geciyoruz. Stper marketler, stiper hizlilar-

» TURKGIL: Slper ¢agind kil cagina geciy SUp ketl per hizlil
;. . dan, akilli networkler, akilli alt yapilar. Aslinda bu noktada yazilim tabanli
I§m temelinde bulut SDN'in SDN ile baslamis data centerda openflow ve agik kaynak mimari-
uygulamalarlnln §0k deki projelerde baslamis seylerle, aradaki IP ve network'ten Layer 2'den ayri
ir network olusturacak dinamik bir yapi tasarlanmis. Storage ise storage’a
azla artmasi var. Ofis E | E ! : kdi 'kkb'b | d' kS : h' d’
L b T aglansin bu networkse networke baglansin diye ¢ikmis. Daha sonra Wide
365 glbl‘yB"‘GOk ure.tlcl Areada ¢ok biyuk problemler var aslinda bunlari ¢ézmek icin yazilim bunu
bunu dagda kus ediyor. programlayabilir mi? Yapabilir. O zaman SD1 demisler. Aslinda bunu ne-
en a tasimiyoruza gec¢mis, o ylzden simdi buna iyoruz. Yani
Amazon gi i. Microsoft den LAN' ' Uzden simdi b SDX di Yani
Software Define her sey. UTM dedigimiz sey de zaten givenlik bunlarin

diyor ki artik kurma hicbirinden ayr degil.
abone ol. Abonelik oo N _

. . Orada ¢ok gUzel bir trick var. Bu isin temelinde bulut uygulamalarinin ¢ok
misali buluttan sen fazla artmasi var. Ofis 365 gibi. Birgok Uretici bunu dagda kus ediyor. Ama-
bu servisi al. Herkese zon gibi. Microsoft diyor ki artik kurma abone ol. Abonelik misali buluttan
de bunu push ediyor. sen bu servisi al. Herkese de bunu push ediyor. Ureticiler bunu drive etme-
o, A ye calisiyor. Bir sekilde trafigi alip merkeze getirip tekrar buluta géndermek
Ureticiler bunu drive hem masrafli sizin icin hem de son kullanicinizin yasayacagi tecriibe igin
etmeye gall§|yor. kotd. CUnkd internete direkt cilkmasi gerekirken siz bir sekilde veri merkezi-

ne getiriyorsunuz ve ¢ikarmaya calisiyorsunuz. Boyle olunca Direct Internet
Access gelismis oldu. Yani direkt internette ¢iksin ama bunu yaparken de
onun Uzerinde guvenlik fonksiyonlari var. Onu filtrelemeniz lazim firewall
antivirls antimalware gibi bircok fonksiyonu oraya uygulamak lazim. Uni-
fied thread management. Bunu SD1'In igerisine almaya basladi. Mesela
UTP aslinda guvenlik altyapisinin komple ismini olusturuyor. SDN biraz
once bahsettigim gibi kisimlari olusturuyor. Dogal olarak bunun tamamla-
yicisi olarak simdi SDLan geliyor. Yani madem bdyle bir altyapi var, dinamik
bir seyden bahsediyoruz, bu yerel agdan daha switch katmanindan ¢ikip
wide areadak son kullanicinin trafigini veya uygulamaya erisene kadar ka-
liteli bir sekilde erismesini sagliyor. Yani sunu yapiyor bir sekilde: YouTube
gidecekse trafigi niye wide area'ya ¢iksin benim NPNSimi mesgul etsin,
orada filtrelensin bandwith'i azaltilsin veya iste bir malicious bir kotd niyetli
bir icerige ulasacaksa orada filtrelensin, engellensin. Ben sikmayayim ¢ok,
reklami biraz uzattik galiba tesekkir ederim. Cok sag olun

Fiisun NEBIL: Fahrettin beyi biraz daha sikacagiz maalesef siradan gidiyoruz. Mus-
tafa beyle devam ediyoruz. TRT 6rnegi buyurun Mustafa Bey.

Mustafa YILMAZ: Hepinizi sayg! ile selamliyorum. Ben de Hakki Ustadim gibi ta-
rinceye girersem... 80'li yillarin basinda delikli kartla ilk programi yazma-
ya basladik diye konusmaya baslarsam isim icinden ¢ikamayiz. Biraz daha
hizli gidelim. Cunkl bugUnkU panelistlerimizden SGK Genel MddUrimUz
Eylp Sabri Bey giizel bir sey sdyledi. iki giindir stirekli hizdan bahsediyo-
ruz sanki her sey hiz gibi. Biraz da bu saatte farkli bakis agisi sergilemek
icin soyldyorum. Oysa biz hep surat felakettir diye buytduk. Bize hep kissa
olarak tavsan ile kaplumbaganin hikayesi anlatildi. Hizli olanin degil azimli,
kararli, hedefe kilitlenmis olanin yarisi kazanacagi séylendi. Sonuca vara-
cagi soylendi. O ylzden degerli genel mudirimin soyledigi bir sey. Hiz
demeyelim kolaylastirma diyelim. CUnkU buradaki bitin amacimiz hizli bir
is yapmak degil, vatandasa kolaylik saglamak. Ve buradaki hiz ¢lcimlerimizi
vatandasa ne 6olclde kolaylik saglayabildigimizin bir gdstergesi olarak kul-

Mustafa YILMAZ lanmak. Yoksa tamam sirat felakettir, oradan kontrolstiz gic¢ glc degildire

gectik herhalde. Boyle bir serencami var bu isin.

Hizla ilgili 6grendigim bir bilgi. Hayatimizda hepinizin duydugumuzda bi-
zim olaylara bakisimizi degistiren bazi seyler olmustur. Bunlardan bir tanesi
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» YILMAZ: bende ses hizi ile yani ne kadar hizli gidersek ses hizina kadar ylziimuze bir
. sogukluk geldigi gercegini biliyoruz. Ondan sonra ne oldugunu bilmiyor-

Bundan :Io_sene once dum. Yani sorgulamamistim. Bdyle bir soru yoktu. Ondan sonra isinmaya
herhangi bir yayin basliyor, yakmaya basliyor. Nitekim iste uydularimiz atmosfere girerken o

kanali agmak icin en az
bir 8 ay siiren bir yatirm
isgiicii maliyet gibi bir
unsurlan biriktirerek
bir sey yapiyordunuz.
Simdi IP tabanl bir
yayin sistemi kurmayi
becerdiginizzaman 15
giin icinde yepyeni ve
istediginiz standartlarda
4K yayina gecebilir
durumdasiniz.

yakicr etkilerden korunmak icin ona gore kalkanlama yapiliyor.

Yikici etkiye dogru gitmemek igin belki bu adlandirmalari biraz daha uygun
sekilde kullanmakta yarar var. Hicbir sey kendinden menkul iyi ya da kotd
degildir. Onunla kurdugumuz iliski buradan bir fayda saglar. O anlamda bir
degisiklik getirebilir. Fazla zaman almadan bir bilgilendirme yapayim.

Sayisallasmanin bizdeki karsihdr yayincilik olarak 10 sene dnce ne oldu.
Daha hizli olsun diye oradan baslayalim. 4 Kanal 1 analog yayina kadar
gelmisti. O zamanlari unutmussunuzdur saniyorum. Camur gibi goriinti-
ler analogun kendisinin kot oldugundan degil teknolojinin de eskimesi
var tabii. 80'li yillarda, o karth zamanda lk defa duydugumuz sayisallasma
teorileri 0 zaman isimize yaramaya basladi. Sayisallasmayla beraber TRT 14
kanala ¢ikip SD yayina baslar hale geldi. Cok hizli geceyim. Daha iyi, daha
kaliteli bir goriint ve 3 yil icerisinde HD yayina da gecerek bu terminolojiyi
tamamladi.

Sayisallastirmanin bizdeki karsiligi neydi vatandas ya da ¢alisan olarak? Evet
o hiza ulastik. Bantlar vardi, bantlar tasiniyordu. Agir bir zaman kaybiyla
dbur tarafa gidiyordu. Isler kagitlarda tutulurdu. Bunu elektronik ortama
atmis olduk. Oradan bir hiz elde ettik. Bir de o tasiyicilarin o yikten kur-
tariimasini sagladik. Ama aliskanliklarimizi degistirmedi yani programlarin
yapimcilari ya da prodiktorleri bantlari birakti yerine Hard Diskleri tasir hale
geldiler. Hani kultirde tam olarak bir degisim yaratmadi.

Simdi sayisallasma 2.0 dedigimiz bir moda ge¢memiz gerekiyor. Bunun
bize saglayacaklarindan yararlanmamiz gerekiyor. Nedir bunlar? Bir kere
"her seyden dnemlisi” ile baslayan cimlelerle anlattigimiz maliyetler. Ma-
liyetleri ciddi oranda etkiliyor. Bundan 10 sene &nce herhangi bir yayin
kanali agmak icin en az bir 8 ay stren bir yatinm isgtici maliyet gibi bir
unsurlar biriktirerek bir sey yapiyordunuz. Simdi IP tabanli bir yayin sistemi
kurmayi becerdiginiz zaman 15 gln icinde yepyeni ve istediginiz standart-
larda 4K yayina gecebilir durumdasiniz. Dinyanin istediginiz yerine bunu
outsource edebilir durumdasiniz. Bunlar vazgecilebilir seyler dedil. TRT bu
anlamda alt yapisal dontsimu sagliyor. Ancak IP yayina gegebilmek icin
onidmuzde uzun bir yol var. Tabii yeni hikimet sistemimiz ile birlikte bizde
de kurumsal yapilanma séz konusu. Bunun icin de bazi kanallarimiz istan-
buldan yayin yapmakta. Bir deprem tecribesi yasadik gecen de hepimize
dnemli uyarilar veren bir seydi. Bdyle bir durumda Istanbul'dan yayin yap-
makta olan kanallarimizin acil olarak Ankara'ya alinabilmesi icin ne tdrld
alt yapisal degisiklikler gerektigiyle ugrasiyoruz. Sadece 8 bdlgeden yayin
ureten bulutsu bir yapr ile bunu kaldirabilir durumda degilsiniz. Iste World
Arabic. Bunu artik Dinyanin cesitli yerlerine daha farkl daha ucuz bir se-
kilde ulastiracak bir yayin teknolojisine ulasmak durumundayiz. Dolayisiyla
bilgi teknolojileri yoneticileri olarak tst ydnetimin ¢izdigi vizyona uygun alt
yapiy! dijital dontsiime hazirlamamiz gerekiyor.

Fiisun NEBIL: Peki Fahrettin beye topu atalim.
Fahrettin KAYA: Sayin baskan, degerli misafirler... Oncelikle Kamu Bilisim Dernegi

heyetine ve sponsor olan is insanlarina ¢ok tesekkir ediyorum. Organizas-
yon mikemmel. Otel tercihi de ¢ok isabetli olmus. Glzel bir yerde konak-
liyoruz.
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Fahrettin KAYA

> KAYA:

Sosyal medya, Facebook,
Instagram ve Twitter'da
cok iyiler. Ama biz
sosyal calisma programi
baglattik. Cogunuz
duymussunuzdur,
liniversite ogrencilerine
yonelik onlar hayata
hazirlama projesi.

81 ilde kayitlari aldik.
e-sube iizerinden
kayitlari aldik.

Turkiye Is Kurumu 1946 yilinda kurulmus, 74 yillik bir kurum. s ve isci Bulma
Kurumu olarak kuruldu. 2010 yilindan sonra Tirkiye Is Kurumu adi altinda
yeniden yapilandi. Trkiye'nin kamu istihdam kurumu. Dinyadaki muadil-
lerinin ismi kamu istihdam kurumu. 81 il 77 Hizmet Merkezi ile Turkiye'deki
tdm is arayan, is veren, dezavantajli gruplar, cok kiymetli Genel MUdarim
Sabri Elmaci Bey bizden dnceki oturumda anlattigi gibi dokumadigimiz
kimse yok. Bugiin temel kitlemiz issizler, 5grenciler ama tesviklerden yarar-
lanmak isteyen is insanlari, is diinyasi. Clnkd kesisim noktasi SGK ve ISKUR.
Ne yapmis ISKUR? Cok kiymetli biytigiimiiz Hakki Bey, tarihin stizgecinden
gelinen noktayi cok giizel 6zetledi biraz 6nce. Ben bunlara deginmeye ge-
rek duymuyorum.

Hi¢ kimse teknolojinin gerisinde kalamaz. SGK ne yapiyorsa Enerji Bakan-
lig1 veya TRT ne yapiyorsa biz de aynisini yapmak zorundayiz. Biz ne yapi-
yoruz? Bizim isimiz is arayana is bulmak, nitelikli eleman arayan isvereni
nitelikli elemanla eslestirmek. Bundan 3 ay dnce bir Almanya programi
oldu. Almanya dijital anlamda ne yapmis? Yani is arayanina, is verenine, 6§-
renciye ne gibi hizmetler sunmus? Dijital ortama neleri tasinmis? Bugin
ISKUR Kampiste adli programlarimiz var. Ben de 10 ilde Universitelere git-
tim. Amfiye topluyoruz 3. sinif ve 4. sinif 6grencilerini. Sehrin valisi, rektora,
akademisyenler 6grenciler salonda. Cok ilging sonuglar var. Hep dijitalles-
me diyoruz, tamam muthis yatirnmlar yapryoruz. Hakki abimiz obeziteden
bahsetti. Katiliyorum sonuna kadar. Salonda hocamdan da misaade alarak
ogrencilere herkeste akilli telefon var mi diye sordum. Evet herkeste akilll
telefon var. Kamu istihdam kurumu olarak ISKUR'un size sundugu faaliyet-
lerden haberiniz var mi? El kaldirr misiniz, 1000 kisilik salonda 3 ve 4 kisi el
kaldirdi. Simdi GzildUgumuz nokta bu. Evet dijitallesme mdthis, yatinmlar
yapryoruz, teknolojik alt yapilar mikemmel, biz veri merkezleri kurduk. Her
seyimiz var. Ama maalesef bugiin beyaz yakali olacak tniversite 6grencileri
kamunun kendilerine sundugu hizmetleri takipte bile teknolojiyi kullanmi-
yorlar.

Sosyal medya, Facebook, Instagram ve Twitter'da ¢ok iyiler. Ama biz sosyal
calisma programi baslattik. Cogunuz duymussunuzdur, Universite 6gren-
cilerine yonelik onlar hayata hazirlama projesi. 81 ilde kayitlari aldik. e-su-
be Uzerinden kayitlari aldik. Genel mudirim Sabri Elmaci Bey bahsetti,
e-devlet Uzerinden 11 hizmet sunuyoruz. Bugln yazilim sektoériinde faali-
yet gosteren bu salondaki patronlar dahil herkes bir eleman aradiginda ne
yapiyor? Bize is kayit aciyorlar. Biz de elimizdeki verileri birlestirip ve onlara
hizmet sunuyoruz. Ama yine GzllUyoruz, is arama becerileri yine sanal yu-
rimyor. DSI su anda Turkiye geneli isci aliyor, tim kamu is ilanlar artik
bizde. Son taseron yasasindan sonra bir belediye dahil veya herhangi bir
kamu istiraki sirket ISKUR'a kayit acmadan bunyesine bir eleman alamiyor.
Kriter ve sartlarini génderiyor, biz aliyoruz. Bizim illerde il mudurltklerine
kuyruklar olusuyor. Halbuki internet ortaminda bu hizmetler sunuluyor. Biz
ne kadar dijital alt yapiya yatinm yaparsak yapalim, tniversite 6grencile-
rimiz dahil isverenlerimiz dahil sunulan hizmetleri takipte en cok hizmet
dokim, ne zaman emekli olacagim uygulamasi takip ediliyor? Onun ha-
ricinde ¢ok seyler yapiyoruz cok emekler sarf ediyoruz. Muazzam para ve
insan gucd harcaniyor. Bu hizmetlerin bu imkanlarin da en nihayetinde son
kullanicilar tarafindan kullaniimasi dnem tasiyor. Burada dokiimana baktim.
e-devlet Uzerinden sundugumuz hizmetlerde %100 artis var. 2017-2018,
2019da %125 artis var. Ama Almanya'ya gittigimde ¢ok GzulGyorum. %99,9
hizmetlerle ilgili hi¢ kimse kamu kurumuna gitmiyor. Herkes tim hizmetini
interaktif ortamdan aliyor. Onun igin egitim, istihdam iliskisi, dijitallesme
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iliskisi bir butin olarak distnulmeli. Bu toplantilar cok énemli. Ozellikle
Cumbhurbaskanhdi sisteminden sonra Killiye'de kurulan ofis ¢nemli bir
rehber niteligi tasiyor. Bizi burada 6zel sektor temsilcileri ile bulusturdu.
Bu oturumlarla ilgili bir &neri sunarak konusmami bitireyim. Arkadasimiz
biraz 6nce ¢cok glzel bir sey yapti. Aslinda biraz bdyle olmasi faydali. Ben
de sistem tarafimdan bir mthendisimi getireyim, yazilim tarafimdan iyi bir
yazilimcimi getireyim. Burada iyi uygulamalari anlatsinlar diinyadaki, Tur-
kiye'deki, kamudaki. Biz de onlari dinleyelim notlarimizi alalim. Burasi biraz
daha bdyle nitelige donisse cok daha faydali olur diye distiniyorum. Sa-
birla dinlediginiz icin hepinize ¢ok tesekkir ediyorum.

Fiisun NEBIL: Beni gazeteci olarak biliyorsunuz ama ben aslinda 30 yil 6ncenin bir
bilgi islem direktordyim. Alemdar Holding diye o zamanin en biyuk 80.
firmasi sonradan aile kavgasiyla yok oldu o grup. O gunlerde yasadigimiz
dijital dontstim ki 25 bin elle kesilmis senet cek islemeyi yurt icinde yapan
100 milyon dolar ciro yapan bir firmaydi. El ile yapiliyordu her sey, muhase-
be elle tutuluyordu. O glinden buglne geldigimizde hala dijital dontsim
acisindan cok basarili bir is yaptik onu sdyleyeyim. Sahidi de Ahmet Tosu-
nogludur. O benim bir elemanimdir. Aradan 30 yil gecti. Sizin sdylediginiz
gibi, Almanyada oldugu gibi ytzde 99 maalesef olamadi. Bu konuda her-
halde kamuya da 6zel sektore de ¢ok is distyor. O yizden bu tr platform-
lar kiymetli. Simdi ge¢ oldugdu icin ¢ok fazla drnekleri desmedik. Aslinda
orneklerin anlatilmasi, sikintilarin anlatiimasi cok énemli. Tesekkdr ederiz.

Soru: Bitln issizlerimizin ozellikle Universite dgrencilerinin en muzdarip oldugu
konulardan bir tanesi 6zel sektérin tecrlbe istedigi konusu. Butlin co-
cuklar diyor ki “tecriibe istiyorsunuz da bizi is almazsaniz, biz nasil tecriibe
sahibi olacagiz?” Dolayisiyla Is Ve Is¢i Bulma Kurumunun bir yeni mezun
programi var. Ondan bahsetmenizi isterdim acikcasi. Ben de buradaki bU-
tn ozel sektdrde bir yeni mezun programi baslattik. 10 tane yazilimci aldik
oradan. Gelin bize dedik. Butln 6zel sektor firmalarina kendi tecriibelerini
yeni mezunlara aktarabilecekleri is ve Isci Bulma Kurumu ile birlikte y(ir(-
tebilecekleri yeni mezun programinin oldugunu hatirlatmak isterim. Cok
tesekkdr ederim sag ol.
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almasi lazim.

Bizim bilisim alaninda
muazzam desteklerimiz
var.

» KAYA: Fahrettin KAYA: Cok tesekkir ederim. Aslinda ISKUR'un aktif programlarindan

. . bahsediyorsunuz. Konu dijital déntstim konusunca oraya girmedim. Ma-

Firmalann insan dem actiniz, memnuniyetle bahsedeyim. isbasi egitimin temel felsefesi isi

kaynaklarl ve ozellikle basinda 6gretmek. Her yil Turkiye'de 500 bin kisi Gzerinde deneniyor. Her

hesap’ muhasebe ilde tam sayili is yerleri ziyaret ediliyor, isverenin ihtiyacl nedir. Ne tUr bir

nitelikte eleman ariyor. Bunlarin istatistik verileri var. Bunun tzerine ne yap-

dep.artl.t.\ajllarma da tik? Biz dedik ki isbasi egitimi yapalim su anda bilisim sektérinde nitelikli

§0k I$ du;iuyor. elemana ihtiyag var. Biz bile su anda ISKUR'da Turksat (izerinden kiralama

En nihayetinde yontemi ile yazilimcr aliyoruz. Varsa tanidiginiz iyi bir yaziimei gelsin ben
firmalarin onlan da yarin ise alacagim. Bak ¢ok iddiali bir sey sdyltyorum su anda.

CCLNCH Isi basinda egitimde biz ne yaptik. Bilisim alaninda isveren firmaya diyoruz
du§unup kamjlnun ki... Mesela burada Serdar Kasirga var. Ondan 6rnek verelim. Serdar karde-
onlara sundugu sim 200 calisanin var. Sen gel bize miracaat et. Biz sana 10 tane dgrenci ve-
hizmetleri onlar da relim. Bunun asgari tcretini ve diger zorunlu kesintilerini biz ddeyelim. Sen

bunu ¢alistir. 6 ay isi dgrensin. Begenirsen al. Ayri bir tegvik devreye girecek.
6 aya kadar hatta bilisim sektériinde 9 aya kadar devlet destekleri var. Ama
burada eger bilinmiyorsa bu yine bizim danismanlarimizin eksikligi. Kurum
olarak o biz kendi eksigimizi biliyoruz. Burada firmalarin insan kaynaklari ve
ozellikle hesap, muhasebe departmanlarina da ¢ok is distyor. En nihaye-
tinde firmalarin onlari da disintp kamunun onlara sundugu hizmetleri
onlar da almasi lazim. Bizim bilisim alaninda muazzam desteklerimiz var. Is-
basi egitimi 6Gnemli. Hepinizin listesini alayim, size bilgi géndereyim. Cankd
hepinizin bizde kaydi var tim isi isverenlerin bir danismani var. Bir eksigimiz
varsa derhal kuruma ileteyim, hizli bir sekilde size bu hizmeti verelim.

Soru: Sizin sitenizden veya uygulamalarinizdan size bir sekilde ulasip is bulmak is-

teyen insanlar kayit yaptiriyorlar. Bunlara hi¢ geri donls yapiyor musunuz?
Yani sizinle ilgili herhangi bir is veren tarafindan bir talep gelmemistir yahut
iste soyledir boyledir. Ve yahut sdyle bir programa basvursaniz is olma im-
kani vardir diye bir geri dénUsiniz oluyor mu?

Fahrettin KAYA: Simdi normalde isimiz bu olmasi lazim, olmuyor desek yanlis olur

ama burada bir 6rnek vereyim. Almanyada kamu istihdam kurumunda 100
bin kisi calisiyor. Biz 10 bin kisiyiz. 100 binin 5 bini danisman. Nifus ayni 82
milyon. Ornek vererek aslinda savunma refleksi géstermiyorum, su anda
sordugunuz soruya. Ama bir yere getirecegim, mesela Aile Hekimligi var.
Saglik Bakanhgrnin her hekime disen bir hasta sayisi var. Biz de de her
danismana disen bir issiz ve isveren sayisi var. Inanilmaz fazla. Halbuki su
anda sizin cocugunuz issizse ISKUR'a kaydi varsa ona bir danisman atan-
mistir. Ama o danisman portféyldnde 10 bin kisi varsa birebir ulasamayip
onunla ilgilenmemis olabilir. Su anda performansa dayali olarak danigman-
lari da ol¢Uyoruz. Kayitli issizine ulastin mi, ona teklif ettin mi? Bu sistemde
issizlik maasi alanlarda var. Sayin genel mudardm bilir. Neden? Cinkd biz
ona is teklif etmek zorundayiz ki issizlik maasi almasin. Yeniden onu istihda-
ma kazandirmak zorundayiz, orada gérevimiz yapiyoruz ama agiklar oluyor.
Mesela benim cok yakinim diyor ki “ISKUR'a kayit oldum beni arayan yok”
diyor. Ben danismani artyorum? Niye aramadin? Baskanim 5 bin kisi var, sira
gelmedi diyebiliyor. Dedigim gibi bir savunma degil ama bununla ilgili de
teknolojik yatirimlar yapiyoruz.

Fiisun NEBIL: Panelimiz tamamlandi. Baska soru sormak isteyen yok. Hepinize te-

sekkdr ederim.
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Turkiye'nin 5G ve
otesi icin iletisim gucu

(2 MOBIL ILETISIM ALTYAPILARINDA; (2 UCTAN UCA PROGRAMLANABILIR
A TURKIYE'DE HER GECEN GUN YAYGINLIGI A “SIBER GUVENLIK VE VERI MERKEZi COZUMLERI”
ARTAN ILK YERLI VE MILLI BAZ ISTASYONU
“ULAK 4.5G eNodeB” (@0 GUCLU EKOSISTEMI ILE BIRLIKTE
GELISTIRDIGI 5G'YE YONELIK UCTAN UCA
(@) jLK YERLI VE MILLI YAZILIM ILETISIM TEKNOLOJILERI
A TANIMLI GENIS ALAN AG (SD-WAN) “ULAK 5G NR gNodeB”
5G HAZIR“MAYA” “ULAK CINAR 5G CEKIRDEK SEBEKE”

))b

(((«m))) 5G

ULAK

HABERLESME A S.

b ulakhaberlesme in /ulakhaberlesme P /ulakhaberlesme www.ulakhaberlesme.com.tr




KAMU
BILISIM
ZIRVESI

2019




	01 KBZ DIJITAL TASARIM 1-55
	02 KBZ DIJITAL TASARIM 56-121
	03 KBZ DIJITAL TASARIM 122-202

